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Slovo Uvodem
VdZeni prdtelé,

socidlni sluZba-socidlni rehabilitace md nyni za sebou jiZz sedmy rok svého fungovdni
v druZstvu invalidu ERGOTEP, ktery je jejim zfizovatelem. Pestrd nabidka pracovnich ¢innosti
pro klienty a jeji plisobnost v lokalité Prosece se stala pro mnohé mistni obyvatele Zddouci
pozitivni podporou pri feSeni nepfiznivych situaci. Velké podékovdni patfi zejména klientim
socidlni sluzby za projevenou duvéru a ndsledné jejich kladné hodnoceni. Dékujeme také
celému kolektivu ERGOTEPU za trpélivost, ohleduplnost a podporu pro fungovdni socidlni
sluzby nejen kvalitnim provoznim zajisténim, ale také vstficnym chovdnim a socidlnim
citénim. Podékovdni patri rovnéZ i lidem z verejného Zivota, jako jsou starostové obci, kterym
neni osud svych spoluoblani lhostejny, jednd se zejména o obec Borovd, Otradov a Porici,
kteri nabizenou podporu socidlni sluzby doporucuji.

Socidlni sluzba v roce 2023 byla soucdsti Gtvaru integracni personalistiky druZzstva ERGOTEP.
SnaZila se plnit dané cile klient( a nejen to, klienti ziskdvali mnohokrdt i néco navic. Napriklad
moZnost bezplatného socidlné-prdavniho poradenstvi, nebo podporu pro zlepSeni duSevniho
zdravi ze strany kvalitnich odbornika.

Smyslem prdce socidlni sluzby-socidlni rehabilitace druZstva ERGOTEP je neustdle zlepSovat své
pristupy a metody k nalezeni stability a optimdlniho reseni pro klienty. Klienti mnohdy pro lepsi
zaclenéni do spolecnosti a pri ziskdvdni ndvyki potfebuji komplexnéjsi pristup, ktery se tykd
rozvoje komunikace a zvyseni jejich sebevédomi i sebehodnoceni. V roce 2023 jsme pro klienty
pripravili fadu zajimavych aktivit. Jednalo se pfedevsim o akce zamérené na prevenci zdravi,
finanéni gramotnost, bezpecnost, rozvoj informacni a komunikalni gramotnosti apod. Skupinové
aktivity ocenili zejména klienti, ktefi nemaiji prileZitost ziskat nové socidlni kontakty, nebo dalsi
zajimavé podnéty pro rozvoj osobnosti.
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Socidlni sluzba poskytuje klientim predevsim zdkladni socidlni poradenstvi, podporuje
klienty v ndcviku pracovni Cinnosti podle platnych metodik, a to v prostordch strediska
distribuce druZstva ERGOTEP, kde klienti ziskdvaji pracovni dovednosti a ndvyky. Socidlni
sluzba pristupuje ke klientim individudlné. Pracuje s klientem zplisobem a v prostredi, kte-
ré co nejvice pribliZuje jeho domdci a pracovni prostor. Jednd se zejména o mista v hlavni
budové ERGOTEPU, ddle v Tréninkové domdcnosti a na zahradé Bosna. Toto technické zdzemi
umoZriuje socidlni sluzbé pracovat s klienty dle odpovidajicich potfeb a zdjmu klient i plat-
nych obecné zdvaznych norem.

Véfim, Ze dalsi obdobi bude pro rozvoj socidlni sluzby opét velkou vyzvou a budeme se moci tésit
na novd setkdni i spoluprdci s dalSimi klienty a lidmi, ktefi projevi o socidlni sluzbu zdjem.

Za socidlni sluZzbu
Bc. Alena Machovd
povérend vedenim socidlni sluzby




Zakladni informace
o socialni sluzbé-socialni rehabilitaci

Cilova skupina:

Poskytujeme sluzby klientGm v nepfiznivé socialni situaci, kterymi jsou osoby s télesnym
postiZzenim a osoby s jinym zdravotnim postizenim ve véku 18—64 let s trvalym bydlis-

18—64 let s trvalym bydlistém na Gzemi Pardubického kraje.

Nepriznivou socidlni situaci se rozumi:

® ztrata schopnosti sebeobsluhy a sobéstacnosti vlivem télesného

nebo jiného zdravotniho postizeni,

ztrata ¢i nevhodnost pivodniho zaméstnani,

ohroZeni vylou€enim z béZného Zivota,

riziko ztraty bydleni,

ztrata orientace v uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani
osobnich zaleZitosti,

e ztrata funkéniho potencialu a dovednosti zplisobend postizenim.

Sluzba neni urcena lidem, ktefi:

® nemaji stabilizovany zdravotni stav,

® jsou pod vlivem alkoholu nebo navykovych latek,
® nepatii do cilové skupiny socialni sluzby.

Socialni sluzba je poskytovana bezplatné.



Forma poskytovani:
® Terénni(max. 5 klientd za rok)
® Ambulantni (max. 15 klientt za rok)

Provozni doba:

Ambulantni sluzba: pondéli — patek od 8:00 h. do 14:30 h.
Tréninkova domacnost: Gtery a ctvrtek od 13:00 h. do 15:00 h.
Terénni sluzba: Gtery a Ctvrtek od 8:00 h. do 14:30 h.

Poslani sluzby:

Podpora samostatnosti a sobéstacnosti klienta prostfednictvim zajiSténi pracovnich do-

vednosti, ndvykd a vzdélani vedoucich k uplatnéni klienta na chréanéném nebo volném trhu

prace prostfednictvim komplexu Cinnosti:

® nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalsich ¢innosti
vedoucich k socialnimu zaclenéni,

® zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,

® vychovné, vzdélavaci a aktivizacni,

® pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

Veskeré ¢innosti jsou realizovany v souladu s principy:
dastojnosti a individualniho pfistupu,
ochrany soukromi klienta,

zplnomocnéni,

nezavislosti,

prava volby,

tymového pristupu a komplexnosti sluzeb,
kontinuity péce,
pfirozenosti prostredi.




Cile socialni rehabilitace:
Z poslani socialni rehabilitace vyplyvaji i konkrétni cile:

@ zvysovat miru samostatnosti a sobéstacnosti klientd sluzby v socialnim zaclefiovani,
zejména pfi uplatnéni v oblasti zaméstnavani a podpore v jejich integraci na chranény
nebo volny trh prace,

® sniZit negativni vliv postiZeni na Zivot klienta, pomoci pfi pfekonani jeho nepfiznivé
socialni situace a tim dosdhnout samostatnosti a sobéstacnosti klienta,

o zvysit fyzické a psychické predpoklady klienta k vykonu prace, zaroven klienta motivovat
k praci,

® smysluplnou ¢innosti posilit klientovu sobé&staénost a samostatnost,

@ podpofrit rozvoj pracovniho potencialu klienta, vytvofit pro klienta podminky socialni
integrace,

@ snizit zavislost na socialnim systému,

® podporovat pracovni uplatnéni osob se zdravotnim postiZenim, aby mohly Zit béZnym
Zivotem,

® pomoci pfi hledani zaméstnani, které bude co nejvice odpovidat potfebam, schopnos-
tem a predstavam klientd socialni sluzby.

Cile sluzby sociadlni rehabilitace jsou specifické, aplikovatelné, redlné, terminované
v individudlnich planech klientli a méFitelné v hodnoticich dotaznicich.

Materialni a technické zabezpeceni

Socialni sluzba je poskytovana v druzstvu invalidd ERGOTEP, které zajistilo sluzbé nezbyt-
né provozni zazemi, odpovidajici potfebam a zajmim klientl a platnym obecné zavaznym
normam.



Organizacni struktura socialni
sluzby-socialni rehabilitace
v druzstvu invalidi ERGOTEP

Statutarni organ Pfedseda druzstva
(0,1 avazek)

Pracovnik Zplnomocnény
povereny_ vedenim ZéStUpce pracov-
socialni nika povéfeného
sluzby-socialni vedenim socialni
rehabilitace/ sluzby-socialni
Socialni pracovnik rehabilitace/
(0,25 Gvazek Socialni pracovnik

30,625 Gvazek) (DPP)

Ostatni pracovnici
Terénni sluzba Mzdova ucetni Dalsi odborni
Pracovnik (0,125 dvazek) pracovnici
v socialnich Ekonomicka Gcetni Socialné-pravni
sluzbach (0,125 Gvazek) poradce (DPP)
(0,5 avazku) Uklizecka Psycholog (DPP)
(0,05 Gvazek)

Ambulantni sluzba
Pracovnik

v socialnich
sluZzbach
(1 dvazek)

Platnost k 31.12. 2023




Cinnosti socialni sluzby-socialni
rebilitace v roce 2023

Pracovni dovednosti

Socialni sluzba nabidla klientdm moznost
ziskat zakladni pracovni navyky tykajici
se povinnosti souvisejicich s vykonem
zaméstnani. Klienti, ktefi nikdy nepracovali
si mohli vyzkou3et fiktivni zaméstnani se
viemi jeho nalezZitostmi, které k tomu patfi.
Jednalo se o orientaci v pracovnim prostre-
di, pravidelna a v¢asna dochazka na praco-
visté, vykon svéfeného druhu prace, prace
s pracovnimi pomGckami nutnymi pro dany
druh prace, komunikace s nadfizenymi
a s kolektivem. Klienti, ktefi maji handicap
si mohli vyzkouS3et, zda obstoji pfi vykonu
dané prace a odvedou ji v poZzadované kvalité. Méli mozZnost zjistit si kapacitu a moznosti,
které pak vyuZiji v dalsim zaméstnani. VSechny tyto aktivity byly podplGrnym nastrojem
pro ziskani nového vhodného zaméstnani. K nabyti pracovnich navykd byla moZnost vy-
zkouset si rizna pracovisté druzstva ERGOTEP dle kapacity a schopnosti klientd. Pfi hle-
dani vhodného zaméstnani bylo klientdm pravidelné poskytovano poradenstvi tykajici se
nabidky chranéného a volného trhu prace. Socialni sluzba se snazila pomoci vyhledavat
zaméstnani pro klienta s ohledem na jeho kapacitu, moznosti a schopnosti.




Dovednosti pro podporu rozvoje
samostatnosti a sobéstacnosti

Klienti byli podpofeni pfi rozvoji zdkladnich dovednosti a navykd v péci o vlastni osobu.
Jednalo se zejména o rozvoj komunikacnich dovednosti, hygienickych navykd, péci o do-
macnost, rozvoj socialnich vztahd, vystupovani na vefejnosti. Pro nacvik téchto dovednosti
slouZi socialni sluzbé Tréninkova domacnost, ktera je vybavena nezbytnymi pomuckami.
Klienti ¢asto sdélovali své vlastni napady a navrhy k posileni samostatnosti. Néktefi klienti
chtéli své dovednosti sdilet s ostatnimi klienty, proto byla vytvorena skupinova aktivita,
ktera by posilila rozvoj schopnosti klientd.

Vétsi motivaci a zapojeni klientd do podpr-
nych nacvikovych aktivitpoporovalo vybrané
téma, které souviselo s nejrizné&jsimi svatky
¢i vyznamnymi dny v roce. Klienti se tak
seznamovali a mohli si vyzkouset pfipravu
nejrznéjsich pokrmd, dekoraci. Sdilené
zazitky podpofily a mnohdy zlepsily je-
jich psychickou stranku osobnosti, kterou
maji klienti ¢asto kfehkou. Klienti si mohli
vyzkouset i Fadu sez6énnich aktivit jako bylo
zavarovani okurek, ¢i grilovani letnich vy-
péstkd z Tréninkové zahrady.




Dovednosti pro dalsi pracovni rozvoj

Klientdm byla nabidnuta moZnost ziskat dovednosti v oblasti ovladani osobniho pocita-
¢e a ostatnich komunikaénich zafizeni. V soucasné dobé nezbytnych pro jejich vétsi sa-
mostatnost. Jednalo se o obsluhu modernich aplikaci, které pomohou klientdm mnohdy
vyfesit dany problém z pohodli svého domova. Vysvétleni bankovni identity, pouzivani
chytrého telefonu, vyfizovani elektronickych zadosti charakteru Gfedniho ¢ obchodniho.
Ziskani zakladnich ovladacich prvka je pro klienty, ktefi nemaji moznost si osvojit tyto do-
vednosti ve svém pfirozeném domacim prostredi velkou prileZitosti. Praktické dovednosti
vyuzily zejména osoby Zijici v socialné vylou€enych komunitach, osoby s dlouhodobou
ztratou zaméstnani a osoby v pifeddichodovém véku. Moderni prostiedi a zafizeni, které
socialni sluzba nabizi je pro klienty ¢asto motivujici. Nové dovednosti ziskaji i péstova-
nim rostlin uzitkového a okrasného charakteru v dalSim zajimavém pracovnim prostredi
Tréninkové zahrady na Bosné. V prostorach zahrady je k dispozici nékolik vyvy3enych za-
hond, o které zajemci z fad klientd pecova-
li v pribéhu sezony. Podafrilo se efektivné
vypéstovat ekologicky Setrné produkty,
které si mohli koupit za symbolickou cenu
zaméstnanci druzstva ERGOTEP, ktefi tim
podporili dalsi rozvoj produktové zahrady.
Efektivni byly také okrasné zdhony s trval-
kami, které kraslily celou sezénu Trénin-
kovou zahradu. Klienti vytvorili kvétinové
aranZma, které nasledné zdobilo nékteré
spolecné prostory ERGOTEPU.
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Sociadlné-pravni poradenstvi
a psychologické poradenstvi

Velkou podporou byla nabidka doplikovych sluzeb, kterou klienti méli moznost
vyuZit. Tykala se problémd, které presahovaly moznosti zakladniho socidlniho poradenstvi
a smérovaly vice do hloubky pravniho poradenstvi. Klienti je mohli zcela zdarma reSsit
s pomoci odborného pracovnika zaméreného na Sirokou 3kalu pravnich problémd.
Klienti maji, v souvislosti s nepfiznivou socialni situaci z divodu svého handicapu nebo
se Spatnym socialnim zazemim, ¢asto velmi kiehké psychické zdravi. Pro tyto klienty byla
pfipravena dalsi podplrna sluzba s odbornikem zaméfenym na psychologické poradenstvi.

Sklad potravinové pomoci druzstva ERGOTEP

V ERGOTEPU je zfizen sklad potravinové pomoci, ktery spravuje socialni sluzba. VeSkeré za-
kladni potraviny a hygienické prostfedky ziskava ve spolupraci s regionalni Potravinovou
bankou Pardubice, z. s. se sidlem v Chotovicich. Tato spoluprace umoznuje i vlastni vybér
potravin v ramci celonarodni Sbirky potravin konané vzdy v jarnich a podzimnich mésicich.
Vybrané potraviny jsou peclivé uchovavany ve vyhraze-
ném prostoru Skladu potravinové pomoci. Potraviny jsou
dle uvazeni a socialniho Setfeni pferozdélovany potreb-
nym lidem, zejména lidem v socialni krizi.










Volnocasové aktivity a preventivni programy

V roce 2023 byly nabizeny zajimavé aktivity skupinového charakteru. Klienti méli moznost
navstivit nékteré zajimavé lokality mimo mista svého bydlisté. V souvislosti s masopustni
tematikou klienti navstivili kulturni pamatky Betlém Hlinsko s odbornym vykladem
a skanzen Vesely Kopec. Dal3i zajimavosti a prilezitosti byla navstéva lokality Bystfice nad
Pern3tejnem se zastavkou v obci Jimramov. Turistické toulky Vysocinou prispély a posilily
celkovy psycho-socialni stav klientd a nadseni do dalsi prace. Pro rozsifeni informaci o re-
gionalnich femeslech byla umoznéna klientim socialni sluzby Ziva ukazka tvorby pana Jifi-
ho Brunclika a pana Malého z Prosece, ktefi se zabyvaji uméleckou tvorbou v oboru fezbéar-
stvi. Klienti si prohlédli v pfednaskovém salu druzstva ERGOTEP vystavu fezbarské tvorby
a také si vyzkouseli drobné rukodélné Ffezbarské prace. V zavéru vystavy si mohli dané pro-
dukty koupit. V rdmci mozZnosti podpofila socialni sluzba klienty v rozvoji jejich zajmovych
aktivit. Jednou z nich byla mozZnost navstivit Statni oblastni archiv v Zamrsku, kde si klient
mohl prohlédnout matri¢ni knihy. Ziskané informace klient vyuzZil k rozvoji svého konicku
pfi sestavovani rozsahlého rodokmenu. Klient mél mozZnost navstivit i starobyly kostelik
v pfilehlé obci Dobfikov, ktery byl pfevezen
ze vzdalené Podkarpatské Rusi. Nové byly
nabizeny i preventivni aktivity tykajici se
zdravi. Prvni se konala v nemocnici Svita-
vy, kde klienti vyuZili rady z nékolika vy-
znamnych oblasti péce o zdravi. Odbornici
pfipomnéli napfiklad formy prvni pomoci
i s nazornou ukazkou defibrilatoru. Klienti
si mohli sprdvné vydezinfikovat ruce, se-
znamili se s moderni metodou fyzioterapie
- tejpingem, pfipomnéli si, jak se spravné




stravovat, shlédli prezentaci souvisejici
s darcovstvim krve, zméfili zrak, krevni tlak,
krevni skupinu a mnoho dalsiho. Podobnou
akci byly Dny zdravi, konané v Pardubicich
v podzimnim obdobf, s odbornymi pfednas-
kami a moznosti zakoupit si produkty sou-
visejici s péci o své zdravi. Dal3i zajimavou
akci byl Program podpory zdravi konany
v Hamzové odborné lé¢ebné, kde si klienti
mohli zkusit hipoterapii a zdravotni pom0c-
ky uréené pro handicapované sportovce
plus spoustu dal3ich doprovodnych aktivit.

Posledni vyznamnou aktivitou byl vyrocni
vylet. Klienti jiZ tradi¢né méli mozZnost vybéru lokality hlavniho zavérecného vyletu pro
rok 2023. Vybrali lokalitu Dvir Kralové, vyrobni druzstvo Vanocni ozdoby se zastavkou
v kulturni pamatce hospital Kuks. Ve vyrobnim druzstvu si klienti prohlédli technologic-
ky postup vyroby vanocnich ozdob. Mohli zaroven komunikovat s mistnimi zaméstnanci
a zeptat se na jejich pracovni podminky, coz bylo pro klienty velmi uzite€né. S blizicim
se zavérem roku pripravili klienti socialni sluzby, jako podékovani, tradi¢ni vanocni pfani,
které predali zaméstnanciim druZstva ERGOTEP. Rozlouceni s rokem 2023 klienti zakon¢ili
spole¢nym vanocnim setkanim. PFipraveno bylo men3i poho3téni s tradi¢nimi vanocnimi
pokrmy, prohlédnuti fotografii aktivit socialni sluzby z uplynulého roku a moznost G¢astnit
se tradicni m3e v mistnim kostele. Celkové byl rok 2023 pro klienty socialni sluzby Uspés-
ny a spokojenost byla na obou stranach.










Zakladni statisticka data:

Vék klientd socialni sluzby v roce 2023
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Zakladni udaje o socialni
sluzbé-socialni rehabilitaci

Zfizovatel: ERGOTEP, druZstvo invalidQ, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Hradci Kralové odd. Dr, vlozka 1084, 1C: 25 99 78 15. ERGOTEP, druzstvo invalidd
mé dlouholetou zku3enost se zaméstnavanim a vzdélavanim osob se zdravotnim posti-
Zenim v oblasti socialniho a pracovniho rozvoje a jejich naslednou integraci na chranény
nebo volny trh prace.

ERGOTEP, druistvo invalidu Socidlni rehabilitace

Zaborska 93, Zabori, 539 44 Prosec Zaborska 93, Zabori, 539 44 Prosec
IC: 2599 78 15 IC: 259978 15

Tel.: 469 660912 Tel.: 469 660 912

Mobil: 702 223 773
E-mail: socialnisluzba@ergotep.cz
www.ergotep.cz

Statutarni organ
Bc. Petr Herynek

Povérena vedenim socialni sluzby
Bc. Alena Machova

Poskytovatelem sluzby socialni rehabilitace je druzstvo invalidd ERGOTEP, organizace s re-
gistrovanou sluzbou dle zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
pfedpisti na Krajském Gfadé Pardubického kraje €. j. KrU 27308/2016/0SV.

Pfedmétem cinnosti socialni sluZby je poskytovani sluzeb socialni prevence:
Socialni rehabilitace, ve smyslu § 70 zakona ¢. 108/2006 Sb.



© ERGOTEP, druzstvo invalidu

Zaborska 93, Zabori, 539 44 Prosec
@ (+420) 702 223 773
(+420) 469 660 912

@ socialnisluzba@ergotep.cz

O www.ergotep.cz

® PROVOZNI DOBA

Ambulantni sluzba: pondéli — patek od 8:00 h. do 14:30 h.
Terénni sluzba: Gtery a Ctvrtek od 8:00 h. do 14:30 h.
Tréninkovd domacnost: Gtery a ¢tvrtek od 13:00 h. do 15:00 h.
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