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Nabizime vilastni nahradni plneni,
které ma spolecensky smysl

Prizplisobime se vasim potrebam. V nasich produktech a sluzbach je
skutecna prace nasich lidi. Od za¢atku mame za cil umoznit kolegiim
se zdravotnim omezenim smysluplné pracovat a profesné rist. Je to
osveédceny recept, kterého se drzime dvé desetileti.

VSechny nase sluzby maji pfidanou hodnotu vykonané prace zaméstnancem se zdravotnim omezenim.
Za dobu své existence pomohl s ndhradnim plnénim desitkam firem.

Pomuzeme vam se strategii,
jak spravné a efektivné
cerpat nahradni plnéni

Vysoky limit pInéni ve vysi az
210 miliont korun

Nase vlastni nahradni plnéni Preferujeme dlouhodobou
optimalizujeme pfimo pro vas spolupraci, chceme byt vasim
byznys stabilnim partnerem

Distribucni prace a logistika

Vérnostni, motivacni programy

50 000 polozek vlastniho sortimentu

IT sluzby, hardware a software
E-commerce na kli¢

Back office operace

Skoleni, poradenstvi a vzdélavaci programy

Rekreacni ubytovani a pronajem
Skolicich prostor




Vitejte v Ergotepu

Od roku 2003 je hlavni myslenkou naseho podniku vytvaret kvalitni pracovni mista pro lidi se zdravotnim
znevyhodnénim, ktefi by jinde obtizné hledali své uplatnéni a pfizplsobit jim podminky. To se daffi jiz
dvé desetileti, celkem nas je vice nez 300, z toho 82 % OZP. Navzdory svému hendikepu odvadéji nasi
kolegové profesionalni préci a i diky nim se nam dafi byt lidrem na poli integra¢niho socialniho podnikani v CR.

Nic ztoho by se nepovedlo, kdybychom nekladli diraz na ispésné obchodni a spolecenské projekty. Snazime
se budovat dlouholeta obchodni pratelstvi a spolecné s partnery vytvaiime cestu ke vzajemnému Uspéchu.
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Komplexni servis pro vasi
e-commerce

Efektivné zajistime skladovani, expedici a vaseho zbozi
do nasich prodejnich kanald.

Hledate partnera na realizaci vaseho e-shopu? Mame velké zkusenosti v logistice, distribuci a skladovani.
Zpracujeme individualni nabidku, ktera bude odpovidat vasi e-commerce.

Mame reseni
pro velké
i malé e-shopy

skenerova technologie

teplotné i vlhkostné monitorované sklady
kompletace sortimentu

objednavky expedujeme jesté ten den
pfibalovani reklamnich tiskovin

zajisténi call centra, reklamace

pravidelné audity

optimalizace procest na miru
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skladovani v regélech

Nemate jeste
e-shop?
Nevadi. Postavime vam ho na

vlastnim systému nebo dokoncime
vase rozpracované reseni.




Maloobchodni sit. Vybudujte
s nami svuj novy obchodni kanal

Budte o nékolik krokt pfed konkurenci. S maloobchodni siti vytvofite novy
obchodni kanal a date svému e-shopu fyzickou podobu.

Vv

Postarame se o vas. Jiz od roku 2012 budujeme znackové prodejny napFi¢ celou Ceskou republikou.
Nase maloobchodni sité spliuji vysoké standardy a kladou diiraz na jednotnost v oblasti sortimentu,
fizeni provozoven a zajisténi proskoleného persondlu. Vyuzivdme vlastni technologie postavené

na jednotném informac¢nim systému.

Jak to vSsechno funguje?

Vytvorime maloobchodni
sit ve viech regionech CR

Klademe dliraz na to, abychom vasi maloob-
chodni sit vybudovali na spravném misté. Do-
kdzeme to ve viech regionech CR. Zajistime
tim vétsi dostupnost vasich produktd a zvyseni
poctu zakaznikd.

Mdame vlastni prodejni management rozdéleny do
jednotlivych region(, ktery vdam bude k dispozici
a 0 vse se postara. Nezavisle na misté, kde se vase
maloobchodni sit bude nachazet.

Vybavime prodejny
a postarame se o provoz

Tvofime koncept integracniho socidlniho
podnikani, do kterého zapojime i vas. Spole¢né
dame smysluplné zaméstnani lidem se zdravot-
nim znevyhodnénim, ¢imz vam dokazeme uset-
fit ¢ast nakladd.

Mame vybudované procesy, diky kterym zvladne-
me najit ty nejvhodné;jsi kandidaty. Proskolenym
zameéstnanclim s hendikepem umime prizpUsobit
pracovni dobu a prostiedi, jak potiebuiji.




CERVA

pracovni ohle€eni
No jiste.

ochranné odevy
a pracovni pomucky?

V rdmci vyznamného partnerstvi se spolecnosti CERVA vam dodame veskery

sortiment jejich znacky po celé CR s moznosti ¢erpani nahradniho plnéni.

Provedeme audit vaseho soucasného stavu a zajistime dodani
odévu s vasim brandem. Postarame se o spravnou edukaci uzivatelQ tak, aby se zvysila bezpecnost pra-
ce a nedochazelo ke zranénim. Myslete na ochranu svych zaméstnanci. Dopfejte jim pohodIné a kvalitni
ochranné obleceni spliujici nejnovéjsi naroky na pracovni médu.

Fj B2B po celé CR

Zbozi dodame kamkoliv po celé CR. K tomu
nabizime moznost skladovani v nasich modernich
skladech a navrch pridame individudlni pfristup.
Budeme fesit objednani zadsob, odesilani OOPP
pfimo k vdm a dokdzeme zajistit vyrobu, i Siti pfi-
Mo na miru.

O
< Vlastni nahradni plnéni

Jsme pfimym dodavatelem vlastniho nahradniho
plnéni. To poskytujeme na ndakup veskerého
pracovniho obleceni, vybaveni i kanceldfskych
pomucek. Mdme vysoky limit az 210 milion0 K¢,
stadi si vybrat z Siroké nabidky.

()
Flexibilita a Siroky sortiment

Umime se prizplsobit vasim potiebam. Dodava-
me pracovni odévy, bezpecnosti obuv, ochranné
rukavice, chranice sluchu a zraku, pfilby a cepi-
ce, celooblicejové masky a respiratory ¢i tlumice
padu. Vybrat si mizete z 20 000 produktl. Nabizi-
me také zdravotni a gastro odévy.

[7-| Maloobchodni prodej

V rdmci exkluzivni spoluprace jsme otevreli prvni
kamennou prodejnu CERVA v Chrudimi. Proskoleny
personal vam vzdy profesionalné poradi's vybérem
a umozni vyzkouset vdechny ochranné pomficky,
které nabizime.



Whatspot globalni rezervacni
systém pro firmy

On-line aplikace pro pracovni tymy pouzivana po celém svété. Systém
zjednodusuje rezervace zasedacich mistnosti, firemnich aut nebo parko-
vacich mist. Moderni feSeni, jehoz hlavnim cilem je pomoci najit vhodny
termin schiizky, tak aby nekolidovala s Zadnou jinou.

Udrzujte poradek v tom, kdo, kdy a kde provadi ve
firmé rezervace. Planujte efektivné firemni kapacity, vyuzivejte sv(ij prostor na maximum a méjte snadny
prehled o sdileni vozového parku. Dejte rezervacim ve firmé systém.

Pravidelné aktualizace

Na nasi podporu se mizete spolehnout. Aplikaci
pravidelné aktualizujeme a pfimo v ni naleznete
navody pro efektivnéjsi pouzivani. Zdarma nabizi-
me demo od produktového manazera.

I3

Dostupny odkudkoli — eeting réom

Vzdy po ruce.V mobilu, z tabletu i pocitace. Rezer-
vaci firemnich prostredk( muzete vytvofit zkratka
odkudkoliv i s pomoci QR samolepek. S efektivnim
systémem notifikaci nic neprehlédnete.

Set¥i vas cas

Whatspot okamzité vyhleda volny termin pro re-
zervace, aby se nepfiekryvaly. Ziskate prehled ne-
jen o vlastnich, ale i o téch, které vytvofi kolegové.
Aplikace umozniuje export statistik zobrazujici vy-
tizenost jednotlivych spotd.

Snadné pouzivani

Whatspot zvladne ovladat rychle kazdy. Uzivatelé
si ceni predevsim prehledného a ¢istého designu
ajednoduchého pouzivani aplikace, které nevyza-
duje zdlouhavé skoleni.




Sledujte vykonnost a motivujte
k lepSim vysledkim

Chcete evidovat vykon svého tymu, sledovat parametry produkce
a na tom zakladé je odménovat?

Nabizime prehlednou platformu, kterd vdm umozni spravovat, formovat a motivovat podle specifickych

potreb vaseho podnikani.

V prvnim modulu spravy
administrace mate moznost
nastavit veskery proces
hodnoceni a odmén. Motivujte
zajimavymi benefity a sledujte
vykonnost svych kolegu.

Administrace jde nastavit
do hloubky, kromé hodnoceni
tymové prace mlzete
vybrat ¢asové parametry,
¢i rozdélit tymy na regionalni
pfislusnost.

od nich jesté lepsi vykonnost.

Do druhého modulu katalogu
odmén se mohou kolegové
dostat az po urcitém vykonu,
ktery nastavite. Po prihlaseni
uvidi pocet bodd, kterymi
disponuiji.

Tisice odmén od desitek
riznych dodavatelt
do katalogu importujeme
z centralniho datového
ulozisté. Resime zakaznicky
servis a reklamace.

Ve tieti Urovni se dostdvame
na samotné dodavani odmén,
které mlze byt anonymni ¢i
personalizované.

On-line katalog propojujeme
s informacnim systémem
ESO9, pres ktery se distribuce
fidi. Portdl pracuje s citlivymi
udaji. Technologie podléha
pfisnym bezpeénostnim
kritériim a pravidelné prochazi
penetracnimi testy.

V pfipadé potieby si mizete zvolit tfeba jeden nebo
dva moduly. Motivujte zaméstnance soutézenim mezi sebou, odménujte je zajimavymi cenami a ziskejte

www.bodovka.cz



Skladovani na dalku.
Distribuce reklamnich predmétu
a firemnich darku

Zajistime komplexni logistické sluzby v oblasti skladovani a distribuce
marketingovych materialu a tiskovin.

Nelibi se vam ceny velkych skladii? Ulozte své marketingové predméty mimo hlavni mésto a
spolehnéte se na nds v cenové dostupném kraji. Vase pozadavky budou ve stanovenych termi-
nech, mnozstvi a kvalité hladce dodany. Umime spolupracovat na nestandardnich pozadavcich
a objedndvkach i balit do obalt na miru s viastnim potiskem. Klademe dlraz na ekologi¢nost a
udrzitelnost. Pojdte do toho s nami.

7 Dostupnost ve viech regionech CR

Dokazeme zajistit komplexni logistické sluzby v oblasti distribuce reklamnich a darkovych
pfedméti ve viech koutech Ceské republiky. K dispozici na to mame vlastni prostorné sklady
mimo frekventované lokality a lety provéreny sofistikovany skladovy systém. Darkové balicky
vam dokazeme vytvofit na miru.

DQ Vlastni doprava a spoluprace s prepravci

O~0"  Disponujeme svym vozovym parkem, takze zbozi od vas sami pfivezeme a vyskladnime ho.
Umime se postarat i o naslednou logistiku. Kromé toho spolupracujeme s nejzndméjsimi
pfepravci, abyste méli zasilku vcas u sebe.

@S Znacna Uspora

Na tuto sluzbu Ize samoziejmé uplatnit ndhradni pInéni. Nemusite mit vlastni sklad, najimat
zaméstnance a fesit pojisténi ¢i naklady na mzdy. Tohle vSechno udélame za vas.




Call centrum. Komunikace
je zaklad uspeéechu

Postarame se o pfijem hovoru na zakaznickeé lince, péci o zakazniky, telefo-
nické prizkumy, reSeni e-mailovych dotazu a firemni obsluhu chatu. Nasi
aktivni operatofi jsou pfipraveni realizovat volani podle vasich scénaru.

il

Profesionalni operatori denné k dispozici

Vime, ze zdkaznik mUze zavolat kdykoliv. Nase call centrum je vdm proto k dispozici kazdy
pracovni den 15 hodin, o vikendech 12 hodin. Dbame na profesionalitu operator(, které pra-
videlné skolime a dodrzujeme platnou legislativu.

Zvysime obrat a pocet objednavek

I na tuto sluzbu muzete vyuzit ndhradniho plnéni, které vam usetii zna¢né naklady na vlastni
zaméstnance. Nasi operatofi maji letité zkusenosti, diky svym schopnostem vam kazdoro¢né
zvysi pocet objednavek a obrat o desitky procent.

Prizptisobime se vasim pozadavkim

Nemusite vyuzit komplexni nabidku. Dokdzeme vam udélat vlastni konfiguraci pfimo na miru
vasemu byznysu. Samoziejmosti je pravidelny reporting, ve kterém vas budeme prehledné
informovat o tom, jak si vedeme.




Back office operace. Staneme se
vasi administrativni podporou

Vénujte se svému obchodU a rlistu, my za vas udélame administrativu.
Dokazeme zajistit zpracovani bankovnich pfikazl, ru¢né vyplnénych
dokumentu a jejich nasledné zadani do systému Ci zpracovavat osobni
udaje do databazi.

Otazkou bezpedi se neustale zabyvame. Roky plnime nejvy3si bezpecnostni stan-
dardy predepsané CNB pro bankovni sektor, zdkon o bankach a Obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaja (GDPR) je pro nas samoziejmosti.

Dlouholeté zku3enosti ze spoluprace s CSOB vyuZijeme pro vas byznys. Zpracovali
jsme jiz pres 30 miliond doklad( a dokumentt a jsme jedinym socidlnim podnikem
provadéjici back office mimo prostory banky.

Zpracujeme za vas

ru¢né vyplnéné dokumenty a zadadme je
do databaze

osobni Udaje

direct marketing dopis, letakl

a jinych tiskovin

bezhotovostni bankovni pFikazy k uhradé

evidenci firemni agendy
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O bezproblémovy
pribéh se postara
skoleny personal.

Zajistimei
nebo jinou formu

av pripadé
potieby i

Pronajem
skolicich prostor

Moderni, bezbariérovy a plné
vybaveny objekt poskytuje veskeré
zdzemi a pfijemny prostor

k usporadani Skoleni, seminare,
workshopu nebo konference.

Propojitelné mistnosti

Nabizime moznost propojit konferenéni, pocita-
¢ovou a prednaskovou ucebnu.

Vysoka kapacita

Vyuzit mlzete az 90 mist k sezeni s recepci a tlu-
mocnickou mistnosti.

Moderni vybaveni

Hladky chod vasi akce zajisti vysokorychlostni wi-
-fi, projektory s promitacimi platny ¢i interaktivni
tabule. V teplych dnech pfijde vhod klimatizace.




Atraktivni ubytovani

Penzion Sokolik

Usporadejte teambuilding ci jinou firemni akci v moderné zrekonstruovaném penzionu Sokolik. Vyuzijte luxusni
zazemi k aktivnimu odpocinku v nedotcené prirodé a doprejte vasim koleglim nezapomenutelné zazitky.

e m———
A e £

K dispozici je pergola s krbem, plynovym grilem a udirnou. Sportovni vyziti zajistuje hfisté s umélou travou
a moznosti pUjcit si vybaveni. Sokolik nabizi kompletné vybavenou stylovou kuchyn s kvalitnimi spotfebici,
prostornou jidelnu a spole¢enskou mistnost s LCD televizi.

Dulezitou soucasti je relaxacni zéna v podobé bazénu s relaxa¢nimi lehatky a venkovni hydromasazni vitivka.
Nechybi ani moderni finska sauna s nezapomenutelnym vyhledem do pfirody.
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Atraktivni ubytovani

Chalupa Pastvisko

Objevte jedine¢nou atmosféru 200 let staré chalupy s moznosti agroturistiky. V krasné prirodé si na tradi¢nim
¢eském Herynkoveé statku kone¢né opravdu odpocinete a zaroven si mezi domacimi zvifaty rozsifite obzory.

Kuchyn je vybavena dubovym stolem a Zidlemi ze Svestky, moruse a tfeSné. Na nabytek v pokojich bylo pouzi-
to javorové a dubové dievo z nasich lest. Okoli chalupy udrzujeme v tradi¢nim venkovském stylu vesnického
staveni. Soucasti jsou pastviny pro hospodaiska zvifata a rybnicek.
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Sidlo firmy

Ergotep, druzstvo invalidl, Zaborska 93, Zabofi, 539 44 Prosec
Kancelar v Havli¢ckové Brodé: Masarykova 2853, 580 01 Havlicklv Brod

www.ergotep.cz

Havli¢kav Brod

Zkusenosti

Ergotep na trhu figuruje
dvé desetileti. Obdrzel
fadu ocenéni za integraci
hendikepovanych koleg, ktefi
odvadéji skvélou praci.

Vlastni nahradni
plnéni

Optimalizujeme ho pro vas byz-
nys a pomuUzeme s efektivnim
cerpanim. Limit mame az do
vyse 210 miliond korun.

Prosec

Po celé CR

Sidlime v Pardubickém kraji
ve mésté Prose¢, ale obchodni
sit mame rozsitenou po celé
republice. Nejsme zavisli na
jednom misté.

Spolecenska
odpovédnost

Nakupem naseho zboZi a sluzeb
nam pomuzete vytvaret idedlni
podminky pro zaméstnavani
hendikepovanych koleg(.




