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Pribézna evaluacni zprava (PEZ) je jednim z vystupt KA Evaluace uvedeném v evaluaénim
planu (EP) projektu ERGOPROGRESS - REALISE THE CHANGE, dale jen
‘ERGOPROGRESS” ktery byl pfipraven internim evaluaénim tymem projektu v prvnich
mésicich jeho realizace (leden - bfezen 2018) na zakladé metodickych pozadavku PFilohy €.
5 Klicova aktivita evaluace vyzvy 03_15 024 Socialni inovace v oblasti socialniho zacleriovani
a pfistupu na trh prace pro nejohrozenéjsi skupiny, s inspiraci z metodickych dokumentu
Zakladni pojmy pro pfipravu a realizaci evaluace inovacniho projektu a Metodika pro evaluaci
nesoutéznich projekttt OP Zaméstnanost 2014-2020.

Na realizaci KAO6 Evaluace pfijemce podpory v realizaénim tymu vyclenil nasledujici pozice,
které spolecné davaiji pfiblizné 1,0 pracovniho uvazku:

e Evaluator: Ing. Jifina Svitakova, MBA, Ph.D.
e Odborny gestor: Bc. Petr Herynek
e Metodik: Mgr. Pavlina Herynkova

e Manazer projektu: Mgr. Karel Machotka
Za vytvoreni PEZ, koordinaci ev. aktivit a pribéh evaluace je zodpovédny senior evaluator,
kterého Ize kontaktovat na jirina.svitakova@gmail.com nebo +420 724 344 816.

PEZ navazuje na EP, a je podkladem pro navazujici ZavéreCnou evaluaéni zpravu (ZEZ)
projektu, ktera bude zpracovana v jeho zavéru (na konci roku 2019).

Cile zpracovani PEZ

1. Aktualizovat analyzu problému, na ktery projekt cili (viz Kapitola 1)
2. Aktualizovat teorii zmény projektu ERGOPROGRESS jako zékladu pro nasledné
theory-based hodnoceni prabéhu a efektd projektu (viz Kapitola 2)
Zhodnotit vyskyt rizik projektu v navaznosti na jejich analyzu v EP (viz Kapitola 3)
4. Vyhodnotit procesni evaluacni otazky nastavené v EP pro PEZ (viz Kapitola 4.1)
o Vyhodnotit soulad realizace projektu s planem a pfedpoklady (viz EO2)
o ldentifikovat faktory, které ovlivnily uspé&Snou realizaci projektu (viz EO3)
o Identifikovat pfekazky, se kterymi se projekt béhem realizace setkal (viz EO4)
5. Vyhodnotit (dil¢i) dopady podle evaluacnich otazek nastavenych v EP pro PEZ (viz
Kapitola 4.2)
o Vyhodnotit ukon€enou (KA01) Vstupni analyza podnikl (viz EO5)
o Vyhodnotit funk&nost béhem projektu vytvofeného portalu isp21.cz (viz EO8)
o Vyhodnotit spolupraci (advokacni praci) se stakeholdery (viz EQ9)
6. Srozumitelné popsat logiku a stupné segmentace ISP dle Ergoprogress jako
vyznamného dopadu projektu v SirSim ¢asovém a vécném kontextu (viz Kapitola 5)
7. Vyhodnotit testovani dobrovolného zavadéni inovace Ergoprogress u partnerQ
projektu (viz Kapitola 6).
8. Srozumitelné popsat novinku propojeni Ergoprogress s ochrannou Znamkou prace

postizenych (viz Kapitola 7).

w
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Metodicky postup zpracovani PEZ

Tato evaluacni zprava je z metodického hlediska typem sebeevaluaéni zpravy. Byla
zpracovana internim projektovym tymem, jehoz ¢lenem na &astecny Uvazek po celou dobu
trvani projektu je kvalifikovany evaluator.

Cinnost interniho evaluatora a sbér dat pro evaluaci v tomto projektu tedy probiha pribézné.

1. Jako prvni byla evaluaci v poloviné projektu zkontrolovana uéelnost, tj. zda nadale
trva potfebnost projekt realizovat vzhledem k vyvoji situace mezi lety 2016 a 2019.
V oblastech popisu a aktualizace feSeného problému vychazel evaluator z reSerse
sekundarnich zdroju a sbérem primarnich dat formou rozhovoru:

e Hodnoceni uspésnosti inovaéniho feseni ,Ergoprogress — realise the change®,
pfiloha k zadosti o podporu ve vyzvé OPZ €. 03_15 024 ze srpna 2016.
Jde o prvni vyzkumnou zpravu se seznamem zdroju, popisujici feSeny problém
pfed podanim projektové zadosti, ktera slouZzi jako popis vychoziho stavu.

e MPSV. 2019. Vydaje na statni politiku zaméstnanosti.(aktualni statistika)

¢ Polostrukturované rozhovory s odborniky z projektového tymu (Bc. Petr Herynek,
Mgr. Karel Machotka, ad.), ktefi souCasné pracuji v managementu druzstva
Ergotep, d.i. jako leadera v oblasti ISP OZP.
Uvadéné informace jsou podlozené zvefejnénim popularné-naucénych ¢lanka o
jednotlivych tématech na profesnim webu ips21.cz s moznosti komentari/recenzi
odbornou vefejnosti.

2. Na zakladé zjisténé nutnosti srozumitelnéji objasnit co a pro¢ Ergoprogress
v navaznosti na existujici problematickou situaci navrhuje, bylo v druhém kroku
evaluace zpracovano teoretické vysvétleni segmentace ISP OZP, popsany
charakteristiky stupria ISP OZP a aktualni navaznost na znacku Prace postizenych.

3. Vtretim kroku evaluace byla popsana teorie porovnana s prubéhem pilotni
implementace modultd Ergoprogressu u partnerd projektu. Partnerské socialni
podniky byly zafazeny do stuprid ve své vychozi situaci a nasledné byl v jednotlivych
oblastech identifikovan jejich pokrok &i existujici pfekazky, a zhodnocen dosavadni
posun ve Skale. Data byla ziskana z monitoringu projektu, pozorovanim na misté
v pribéhu implementace modull a z navazujicich rozhovoru se zastupci partneri a
odbornymi lektory jednotlivych modulu.

4. Ctvrtym krokem evaluace bylo zodpovézeni evaluaénich otazek. Evaluator vychazel

zejména z dlouhodobého pozorovani pribéhu projektu, z dat vstupni analyzy a

monitorovacich dat, doplnénych o polostrukturované rozhovory s projektovym

manazerem, odbornym garantem, lektory modull a zastupci partner(.

Byla aktualizovana teorie zmény projektu tak, aby reflektovala jeho realny vyvoj.

V patém kroku byla v ndvaznosti na v8echna zjisténi revidovana rizika projektu.

6. Poslednim krokem evaluace bylo vypracovani evaluaéni zpravy a jeji pfedlozeni k
internim a externi pfipominkam, s naslednym zvefejnénim.

o

Na rozdil od evaluaCnich zprav zpracovavanych dodavatelsky externimi evaluatory, ktefi do
projektl vstupuji jednorazoveé (Ci opakované), neobsahuje tato evaluacni zprava ,doporuceni®.
V8echna evaluacni zjiSténi/doporuceni tym dostava prubézné po pracovni linii béhem
pravidelnych tymovych porad a plynule je vyuziva pfi realizaci projektu (neni ucelné Cekat
s pfedanim informace do zpracovani zpravy).
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1. AKTUALIZACE STAVU RESENEHO PROBLEMU

1.1. Aktualizace vyvoje zaméstnavani OZP na CHTP

Charakterizovani feSeného problému, jeho pfiin a disledkl, bylo v pfipadé projektu
Ergoprogress velkou vyzvou jiz b&hem jeho pfipravy, tj. od roku 2016 (viz vstupni evaluace
jako pfiloha Zzadosti o podporu). Ergoprogress se jako inovaéni nastroj snazi reagovat na
ménici se prostfedi na chrané&ném trhu prace pro OZP v Ceské republice, a proto je silné
ovlivhiovan i tim, co se déje v Sir§im kontextu, napf. v oblasti narodnich politik a s tim
souvisejicim vyvojem legislativy, ktera do oblasti zaméstnavani OZP sméfuje ze tfi stran — od
MPSV, Uradu vlady a MPO. Ostatné, az novela zakona o zaméstnanosti ze zacatku roku
2018 vlibec poprvé definovala pojem ,,chranény trh prace“ (CHTP). O chranéném trhu
prace se do té doby hovofilo pouze v odbornych publikacich a diskusich. Pravné v8ak tento
pojem v CR definovany nebyl.

Na zaCatku roku 2019 Ize aktualni stav popsat tak, ze stat stale nema schvalen Zakon o
socialnim podnikani (detailngji viz EO 4 — prekazky), aktualné jeho pfipravu pfesouva z
gesce UV do resortu MPSV.

Vedle toho akutnim zplsobem vyvstalo i neudrzitelné financovani CHTP, protoze
opakovany nartst minimalni mzdy ma pfimy vliv na objem vydaji spojenych s dotovanym
zaméstnavanim OZP (detailngji viz EO 3 — faktory). Za rok se naklady na podporu
zaméstnavani OZP zvysily cca o miliardu na 6,7 mld K& v roce 2018 (viz Obrazek 1).

Obrdzek 1 Viyvoj Cerpadni prispévku (§78) zaméstnavateli s vice neZ 50 % OZP

8 000 000 000

aktuadlni zrychleni problému
7 000 000 000 s rostouci nakladovosti CHTP.
6 000 000 000

>0 5000 000 000
~

>
.2, 4 000 000 000

©
o
>
>

3000000000 zahdjeni pfiprav
2000000000 projektu Ergoprogress
1000000000

0

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Vyplaceni narokového prispévku pro zaméstnavatele s vice nez 50 % OZP
od 1.10.2004 podle § 78 zdk. ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti

Zdroj: zpracoval autor, J. Svitdkova, na zakladé dat (MPSV 2019) https://portal.mpsv.cz/sz/stat/vydaje

Aktualné, poprvé v historii, se stalo, ze stat plné nevalorizoval zvySeni minimalni mzdy, {j.
souCasné nezvedl pfispévek podle § 78a zakona o zaméstnanosti. Znamena to, ze zatim musi
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zaméstnavatelé OZP pocitat s tim, Zze pfes povinné vysSi minimalni mzdu (vysSi vydaje)
budou dostavat stejny pfispévek jako v roce 2018 (nizSi pfijmy). Stalo se tedy to, co
Ergoprogress predikoval jako vyhledovy problém, a se zvySenim nakladovosti CHTP se z toho
stal aktualni problém: CHTP v sou€asné podobé se stava finanéné neudrzitelnym, a to
ackoliv zatim integruje pouze jednu cilovou skupinu (OZP) a nepodporuje potencialni dalSi
(propusténi z vykonu trestu, dlouhodobé nezaméstnani, ad.)

Z hlediska aktualniho stavu chranéného trhu prace lze konstatovat, ze stejné jako
v pfedchozich letech, stale trpi Spatnou strukturou pracovnich pozic pro OZP.

OZP na CHTP vykonavaji pfevazné praci nekvalifikovanou, na pracovnich mistech se
osobnostné ani profesné nerozviji, nepusobi v manazerskych funkcich. Statem dotované
podniky, pro které OZP pracuiji, jim poskytuji pouze zaméstnani bez komplexni podpory. Tito
zaméstnavatelé s vice nez 50 % OZP zaméstnancu, Casto vyZivaji ze statnich pfispévkl a
nezajistuji finanéni udrzitelnost své &innosti.

Zmény, které souc€asnou praxi v socialnich podnicich zasahly, jsou dvé:

¢ Novela zdkona o zaméstnanosti u€inna od ledna 2018 obsahovala zasadni zménu v
postaveni zaméstnavateld, ktefi pisobi na CHTP. Nové ziskavaiji tito zaméstnavatelé,
po splnéni zakonnych podminek a na zakladé dohody uzaviené s Utadem prace CR,
status ,,zaméstnavatele uznaného na chranéném trhu prace“. Pro pfechod na
tento novy systém vyclenil zakonodarce relativné dlouhé obdobi Sesti mésicu. V praxi
vSak v&e probéhlo velmi pfekotné, pfevazné v poslednim mésici.

S tim souvisi zcela nova povinnost oproti pfedchozi pravni Upravé, kterou je povinnost
predkladat ro€ni zpravy o €innosti, a to vzdy k 15. Cervenci za pfedchozi kalendarni
rok (detailnégji viz EO3 — faktory).

e Rok 2018 byl prvnim rokem, ve kterém je nahradni plnéni evidovano v
elektronickém systému. Podle dostupnych udaju bylo na zacatku bfezna 2019
evidovano 1391 opravnénych poskytovateld nahradniho pInéni (detailngji viz EO4 —
prekazky).

Projektovy tym je pfesvédCen o tom, Ze vzhledem k celkové situaci je myslenka
Ergoprogressu jako designéra segmentace a nastroje pro vznik plnohodnotnych
»integraénich socialnich podnikli pro osoby se zdravotnim postizenim na chranéném
trhu“ prace stale platna:

» zameéstnavatelé s vice nez 50 % OZP pro zvySeni kvality podpory zaméstnancim
potfebuji pfijmout filosofii integracniho socialniho podnikani a povaZovat ho za
pfilezitost k rozvoiji;

» OZP potrebuji na pracovisti i v Zivoté podporu integracni a komplexni personalistikou;
ISP potfebuji byt ekonomicky tspésné a generovat zisk, jez by mohly reinvestovat;
stat potfebuje, aby dotovani zaméstnavatelé prinaSeli spole¢nosti vétsi pfidanou
hodnotu, a to do budoucna véetné moznosti integrace vice nez jen jedné potfebné
cilové skupiny;

» stat potrebuje udrZet naklady na provoz CHTP na ufinancovatelné urovni, coz
znamena, Ze z plosné podpory pravdépodobné bude muset pfejit k odstupriované
podpore navazané na kvalitu,

VYV VvV
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» podnikatelé potfebuji od statu zadani (vizi, objednavku), jakym smérem rozvijet své

aktivity a co se od nich o¢ekava. Je nutné, aby védéli, jaky trend je do budoucna pro
stat pfijatelny a na kterém se chce podilet,

stat potfebuje partnery, ktefi by zviadli vy3$si droveri integracnich projekti v oblasti
rozvoje a integrace cilové skupiny, napf. projekty tykajici se pracovni rehabilitace,
pfipravy k praci, atd., a dale aby tito partnefi byli schopni roz$ifit cilovou skupinu o
napr. studenty specialnich Skol, pacienty rehabilitacnich dstavi, ad. Podminkou je
vytvorena potfebna integracni infrastruktura, kterou pfedstavuje ISP OZP jiz ve svém
zakladnim nastaveni.

1.2. Aktualizace cilli projektu Ergoprogress

Z hlediska projektu doslo v prabéhu let vzhledem k vyvoji problému, také k vyvoji jeho cilu:

2016 podana Zadost 0 podporu byla zamérena pfedevSim na cile:

o ukazat zaméstnavatellim OZP, jak Ize |épe socialné podnikat

e podpofit postaveni OZP zaméstnancl ve smyslu vykonavani kvalitnéjsi prace
2018 v dobé zahajeni projektu se puvodni cile rozSifily:

2019

oveéfit fungovani nastroje Ergoprogress na jinych podnicich, nez je Ergotep, d. i.
(podniky ruzného typu, zamérfeni, velikosti a geografického umisténi)
o ukazat zaméstnavatelim OZP, jak Ize Iépe socialné podnikat
o podpofit postaveni OZP zaméstnancl ve smyslu vykonavani kvalitnéjsi prace
ukazat moznosti, jak mize fungovat integracni socialni podnik a tim podpofit vytvoreni
jednoho spole&ného prostiedi pro integraéni socialni podnikani v CR
o a ovlivnit vyvoj legislativniho procesu
o a spojit spolecenské sméry, které socialni podnikani v CR ovliviuji, ale
v soucCasné dobé spolu pfili§ nekomunikuji
= 1. smér— MPSV sprava Zakona o zaméstnanosti
= 2. smér — MPSV Odbor socialniho podnikani
= 3. smér — vécny zamér Zakona o socialnim podnikani (UV)
Toto rozSifeni neomezuje plvodni projektovy zameér, ovliviiuje pfedevSim vyznam
zapojeni stakeholderd do projektu (napf. zvySuje vyznam spole¢ného setkavani
stakeholderl, zejm. toho prvniho planovaného na jaro 2018). V idealnim vysledku
nedojde pouze ke zvySeni efektivity jednotlivych do projektu zapojenych partner(, ale
dojde k vytvofeni nového spolec¢enského modelu pro integracni socialni podnikani
s OZP zaméstnanci na CHTP.

v poloviné realizace projektu:

prokazat potencialnim subjektdm zaméstnavajicim OZP na CHTP, Ze posun
k integracnimu socialnimu podnikani je mozny

ukazat na aplikaci Ergoprogressu v podnicich partnerd, jak jsou vysledky zavadéni
inovace ovliviiovany externimi faktory a internimi limity

Sifit filosofii, jak mGze fungovat integrac¢ni socialni podnik OZP a podpofit vytvoreni
jednoho spole&ného prostiedi pro integraéni socialni podnikani v CR.
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2. AKTUALIZACE TEORIE ZMENY PROJEKTU

Obrdzek 2 Teorie zmény projektu — aktualizace bfezen 2019

ERGO

IS8 THE CHANGE

NeEAL

—
- =

G [

Teorie zmény projektu ERGOPROGRESS — REALISE THE CHANGE (CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_024/0007242) - akiualizace prostupu v bfeznu 2019

VSTUPY AKTIVITY VYSTUPY VYSLEDKY
finanéni, lidské a | klitové aktivity projektu - Ginnosti = méfitelné (hmatatelné) zakondeni = Zadouci zmény pfimo zpisobené
casové alokace provokujici zménu aktivit, klicove produkty aktivitami
Zhodnoceni wstupni situace podporeneho
podniku a rozhodnuti o vhodné mife
Celkové zpiisobilé KAO1 Vstupni analyza podniku Vstupni analyza jednotlivych wyufiti jednatlivych implementacnich
naklady (partnera projektu) pfi zahdjeni > podniki (ev.dokument=KADE) madulll na miru vstupniho stavu

5 866 125 KE (vietnd
nepfimych nakladd)

Obdobi realizace
2 roky
112018 - 31.12.201%

implementace inovace
Ergoprogress

- baseline data k parametrim
- baseline kvalitativni data

Realizacni tym

Know-how zasad
LEgMmETace
plnohodnotného
integraéniha socialniho
podnikani s OZF
zaméstnandi (I5F OPZ) na
chranéném trhu prace
(CHTP)

KAD2 Implementace jednotlivych maduld

u partneri projektu
+ Spoledenské vymezeni ISP OZF
* Personalistika a integrace v ISP OZP
« Obchodni procesy v ISP OZP
* Prave a dané v ISP OZF
¢ Technicka sprava projektu Ergoprogress

Vytvoreni péti samostatnych
moduli (scufasti inovatnino
nastroje Ergoprogress)
(dakumenty joko soucast Metodiky
Ergoprogress=KAQ5)

-

3

Uvedeni implementactnich modult

do praxe v jednotlivych podnicich

konkrétnihoe podniku pro dosazeni
Fadouci zmény.
Zafazeni podniku do stupné segmentace
ISP OZP pred zahajenim podpory.

K‘PD?* Monitoring a Imreﬂlcce (pfeddni prilefitosti Ergoprogressu)
implementace modull v (zdznamy z pribéiného L —%
Pu!alpnreny\ch podnicich vyhodnacovani, sledovani vpvaje

- ZpEtna vazha z praxe pro KAD2 kvantitativaich | kvalitativnich
KADE Komunikace a podpora mezi parametri)
realizatnim tymem a podpofenymi
podniky i vzajemné mezi sebou, platforma Metodika
komunikace selsmkfhnlden.r, www.isp2l.cz Ergoprogress

komunikace vOgi verejnosti I,

KAOS Metodika Ergoprogress 3 setkdni se stakeholdery a parametru

- wytvoreni metodiky z EEHILEIIETE
tearetickych znalosti timu, 2 setkani viech partnerti 1S Oz8

praktickych zkusenosti cilové
skupiny a reflexe stakeholderd

KADE Evaluace
-implementace projektu

dal3i setkdvani partnerd

* Evoiuacni plan
* Analyza vychozifho stave (=KAG1)

* Priubéind evoluadni zprava

(procesnifdopadova)
- implemeantace inovainiho
nastroje Ergoprogress

h 4

* Zavérecna evoluocni zprova
* Shrouti inovaéniho feseni

» Metodika inovecniho feseni (=KAQS)

Zadouci zmény v podpofengém
podniku:
® |niciace zmén parametrl pouhych
L Iaméstnavatell 0ZP* na
pinochodnotny ISP OZP

- prihlaZeni se k filosofii ISP

- integracni personalistika

- reinvestice zisku
® 5P OFP pfipraveny plnit vice
socialnich roli
® 5P smérujici k financnimu zdravi
vyuzivanim obchodnich nastrojd
- schopnost nahradniho plnéni

- znamka prace postizenych

Wznik jedmoho spoletneho prostiedi
pro komunikaci o tématu I5P OZP

Vznik moZnosti sebehodnoceni
méstnavateld OZP na CHTP pemodi
charakteristik stupfl seementace ISP
OZP dle Ergoprogress.

= 4 Zadouci behaviordlni a systémova

Plnohodnotné
ISP OZP, kde
OZP pracuji na
kvalitnéjgich
pracovnich

pozici
[efektivnéjsi
zameéstnavani
OZP na CHTP)

Segmentace ISP
OZP die
Ergoprogress jako
piipraveny ramec
pro Zménu
financovani CHTP
odstupfiovaného
podle kvality
podpory
poskytovane
zamestnavateli
OZP jejich
zaméstmancim.

Prispévek k
napinéni
narodnich dild
Strategie Evropa
2000
pretrvavajici
diskriminace
urEitych skupin
osob
mnevyhodnénych
na trhu prace
nedostatecna
podpora vzniku
@ rozvoje
sodalniho
podnikani

Prispévek k
vytworeni financné
udrZitelného CHTP

jako nastroje
zaméstnanosti
podporujicino
kvalitni integracni
socialni podniky a
umoiiujicdho
imtegraci riznych
skupin
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Ve vizualizaci teorie zmény (TZ) byly nové pro PEZ Sedou barvou oznaceny jiz ukonené a
naplnéné ¢asti projektu, fialovou barvou jsou oznaéeny nové ¢asti.

V EP bylo k TZ uvedeno nasledujici vysvétleni, které je nadale platné:

e Z hlediska schopnosti projektu kontrolovat jednotlivé komponenty ToC spadaji ,vstupy®,
” “a ,vystupy“ do zény piné kontroly projektem, tj. projekt je zodpovédny za realizaci
aktivit a naplnéni vystupu za planovany rozpocet, personalni kapacity a ¢as.

o Castednou kontrolu projektem maji “vysledky”, do jejich dosaZeni v8ak uz zasahuji i externi
vlivy a dalSi faktory. V projektu ERGOPROGRESS jsou vysledky v ToC vnimany jako zadouci
behavioralni zména, kterou maji aktivity projektu zpUsobit. Je ale nutné zduraznit, ze ackoliv
podnik ziska podporu vhodnym zplsobem, mlze vlivem externich a internich faktor( dojit k
tomu, ze Zadouci zména nenastane. V pfipadé Ergoprogressu je limitujicim faktorem také
maximalni délka projektu stanovena vyhlaSovatelem vyzvy na 2 roky. Aplikace socialni inovace
predpoklada v podpofenych podnicich zasadni zmény, a to nikoliv pouze technického
charakteru, ale predevsim v mysleni a pfistupu managementu ke svym OZP zaméstnancim,
ke zplsobu podnikani, k pracovnim podminkam a postuptm, k nakladani se ziskem, apod.
Behavioralni zména takového rozsahu u lidi vyzaduje C€as na pfijeti a rozhodnuti
k implementaci, Ize ji podpofit, ale nelze ji zrychlené vynutit.

e Mimo zénu kontroly projektu jsou které jsou v projektu ERGOPROGRESS vnimany
jako zadouci systémova zména. Projekt ma povinnost byt logicky postaven tak, aby jeho
vysledky pfimo pfispivaly k dosazeni systémové zmény. Na dosazeni systémové zmény ma
ale kromé jednoho projektu vliv cela fada externich faktorl, které nemohou byt projektem
ovlivnény. Externim faktorem, ktery se projektové aktivity Ergoprogressu pokousi nad ramec
projektové dokumentace zasadnim zplUsobem ovlivnit, je politické a legislativni prostfedi
v oblasti zaméstnavani OZP na CHTP v CR. Projekt pro zdarny budouci upscalling inovace
Ergoprogress potfebuje, aby vzniklo jedno spole¢né prostfedi pro integraéni socialni podnikani
OZP, kde budou v souladu jednotlivé sméry, které toto prostfedi zaméstnavani OZP ovlivAuiji.

Celkove Ize v poloviné realizace projektu k TZ zhodnotit, Ze logika intervence zUstava nadale
platna, na teoretické cesté ,jak by mélo byt dosazeno cile* neni nutné délat zasadni zmeény.
To, co bude nutné na zakladé probéhlé zkuSenosti z praxe predevS§im popsat, budou
(ne)naplnéné predpoklady, ovliviujici externi faktory a interni limity, které zasahuji do
intervence mezi vystupy a vysledky (viz vyhodnoceni evaluagnich otazek). Z evaluacniho
pohledu nékdy byva tato oblast popisovana jako ,blackbox®.

Obrdzek 3 llustrace "blackbox" mezi vystupy a vysledky inovace Ergoprogress (1/2019)

predpoklady realizaéniho tymu oulivrujici?
- realisticke? externi faktory / interni limity

idedlni stav
podniku

ISP OZP”

vstupni prenos potreb/ prenos aktivity v Zména, rozvoj
otekavani informaci od know-how podnicich uwnitf
partnerd od podnikd od lektord jako reakce podniku
intervence lektoriim podnikiim na intervenci - vloZeny
- realisticka? - dostateény? - pochopeny? -staly se? kapacity?

Zdroj: zpracoval autor, J. Svitakova (2019)
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3.AKTUALIZACE ANALYZY RIZIK PROJEKTU

Cilem kapitoly pfi jejim vzniku v EP bylo urcit, jaka jsou rizika, ktera by mohla zabranit
dosazeni cild projektu. Vyhodnocena byla ,pravdépodobnost® vyskytu rizika a zavaznost
,2dopadu® vyskytu rizika, které spole¢né urci ,vyznam® rizika. Zavérem analyzy byla navrzena
strategie, jak riziku predejit, nebo ho fesit v pfipadé jeho vzniku. Celkem bylo identifikovano
18 rizik z nékolika oblasti.

Rizika identifikovana v EP jsou nadale platna.
Po zhodnoceni vyskytu rizik pfi pilotazi zavadéni Egoprogressu do partnerskych firem na

dobrovolné bazi Ize konstatovat, Ze pozitivni je nedostaveni se predikovanych rizik projektu
zejména €. 10, 11, 13.

10 | Aplikace inovacéniho FeSeni o OSetfit tento prvek ve
Ergoprogress klade mimofadné 1 4 smlouvé o spolupraci.
naroky na personalistu podniku. V ¢ V modulu personalistiky
pfipadé, kdy management podniku pocitat s nutnosti zvySené
bude chtit Ergoprogress zavést, ale podpory.
podnikovy personalista nebude
dostate€¢né kompetentni, je to
rizikem pro dosazeni uspéchu.

11 | Zaméstnanci OZP v podniku Obvykle toto riziko nenastava,
zavadejicim Ergoprogress nemusi 2| 2 2 | pokud ano, bude ho muset Fesit
mit zajem se rozvijet, vzdélavat a personalista podniku.
ménit svoji pracovni ¢innost.

13 | Narocnost poCatecni faze zavadéni U pilotnich podnik( v ramci ESF
inovaéniho fe$eni Ergoprogress e 2 3 | projektu je toto riziko mirnéno
muze podniky odrazovat, s kazdou finanéni podporou z ESF (ackoliv
zménou v podniku jsou spojeny byla tato podpora hodnotici
naklady a nepohodli. komisi velmi omezena (!). B&Zné

Sifeni inovace hrazené z
vlastnich provoznich nakladu je
na rozhodnuti managementu
podniku.

Nové identifikované riziko celkového vyvoje podpory ISP na CHTP by se dalo nazvat
“Manazerska kapacita kliCovych stakeholderti verejné spravy“, ktefi maji pravomoc
provadét (legislativni) zmény fungovani CHTP. Projektovy tym je presvédCen o tom, Ze
navrhované zmény je potfeba zavadét na vrcholu ekonomického ristu (coz je vzhledem
k ekonomickému vyvoji a jeho predikcim pravé ted).
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Evaluacni matice, ktera je soucasti EP projektu, definuje pro PEZ k vyhodnoceni tfi procesni
evaluacni otazky (EO 2, 3, 4) a tfi dopadové evaluacni otazky (EO 5, 8, 9).

4.1. Procesni evaluaéni otazky

Projekt je v pIné mife realizovan v souladu s planem a pfedpoklady, detailné:

KAQO1 Vstupni analyza - ukonéena

Pfiprava struktury vstupni analyzy a jeji provedeni ve vSech partnerskych podnicich probéhlo
v souladu s planovanym postupem a s aktualnimi potfebami projektu. Vice viz EO5.

Finalni verze dotazniku pro vstupni analyzu je Prilohou €. 2. Na jeho pfipravé bylo

na kapacity a ochotu partnerskych firem udaje poskytnout (i za roky zpétné). Omezenim pro
vypovidaci schopnost dat bylo to, Ze v podnicich jesté neprobéhly moduly a bylo tedy obtizné
nastavit shodné chapani jednotlivych odbornych vyrazu, které jsou v parametrech analyzy
pouzivany.

KAOQ2 Implementace - ukon€ena

V navaznosti na zjisténi ze vstupni analyzy byla upravena struktura moduld Ergoprogressu
tak, ze byly pfipraveny Ctyfi vécné a jeden technicky modul. SouCasné byl s partnery
vypracovan harmonogram, podle kterého v jednotlivych podnicich partnerd moduly
v nasledujicich mésicich probihaly. V souladu s logikou implementace byl vzdy jako prvni
uveden modul Spolecenské vymezeni ISP, ktery ramcuje celou filosofii inovace Ergoprogress.
Jako zaklad budouci metodiky byly pro kazdy partnersky podnik pfipraveny Implementaéni
manualy jednotlivych modulu.

KAOQ3 Monitoring a korekce implementace
U partner( projektu po ukonéeni moduli k KAO2 probiha navazujici individualni podpora dle
potfeb a zajmu. Parametry pro monitoring jsou detailné popsany v Kapitole 5.2.

KAO4 Komunikace a podpora
Jako vyznamny komunikacni nastroj se stale vice prosazuje portal isp21.cz, ktery se stal
kvalitni informacni zakladnou pro vSechny zajemce o socialni podnikani, detailné&ji viz EO 8.

KAO5 Metodika Ergoprogress

Pro metodiku Ergoprogress jsou Vv pribéhu projektu pfipravovany podkladové materialy,
metodik se uUcCastni jednani a setkani partnerl a stakeholderu. Textové zpracovani bude
ladéno pfedevsim v poslednim pulroce projektu. Projekt je aktivni i v oblasti advokacni prace,
detailngji viz EO 9.

12
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KAQ06 Evaluace
Probiha jak na urovni projektu, tak na drovni cilové skupiny (zaméstnavatelé OZP) v souladu
s EP. Mira naplnéni monitorovacich indikatori odpovida fazi realizace projektu:

Hlavni I DosazZena
indikatory Nazev/Cislo Cilova hodnota
hodnota
- povinna k 1/2019
cilova L
hodnota (60000) Celkovy pocet ucastnikt 30 0*
(69301) Pocet experimentalné &i kvazi-experimentalné ovéfenych 1 NR
novych nastroju
2
(80500) Poget napsanych a zvefejnénych analytickych a 5 (EP,
strategickych dokument (vé. evaluagnich) Analyza
vychoziho
stavu CS)

* projekt eviduje osoby priibézné podporované v podnicich partnerd, ale jako ,Uc¢astnici“ budou uvedeni aZz po
prekroceni limitu bagatelni podpory (40 hodin).

o Soucasné se zacCatkem projektu (1/2018) vstoupila v platnost novela zdkona o
zaméstnanosti, ktera prinesla dvé zasadni zmény pohledu na vztah zaméstnavatel(
OZP a statu:

o Zakon nové, v této podobé vibec poprvé, definuje pojem ,chranény trh prace®.
O chranéném trhu prace se dosud hovofilo pouze v odbornych publikacich a
diskusich. Pravné véak tento pojem v CR definovany nebyl.

o Zakon upousti od vymezovani jednotlivych chranénych pracovnich mist a
misto toho zavadi institut dohody (,dohoda o uznani zaméstnavatele za
zaméstnavatele na chranéném trhu prace®), ve které se stat stava partnerem
zameéstnavateli. Dochazi k uzSimu propojeni komunikace mezi statem a témi,
kdo chranény trh prace tvofi, tedy zaméstnavateli OZP.

» Nyni sice v zdkoné neni rozpracované pokracovani tohoto principu do podoby
vyvozeni dusledkl z takto vzniklého partnerstvi (napfiklad moznost odstupriovat vy$i
podpory v ndvaznosti na kvalitu a hloubku integrace, kterou zaméstnavatelé v praxi
realizuji.) To tam zatim chybi, ale byl k tomu udélan prvni krok.

¢ Realizaci projektu Ergoprogress a jeho filosofii podporuje prudce stoupajici finanéni
naroc¢nost CHTP vigéi statnimu rozpocétu (naklady na podporu zaméstnavani OZP:
6,7 mld. K¢ v roce 2018, a déale pro srovnani! 5,7 mid. K¢ (2017), 5 mid. K& (2016),
4,4 mid. K& (2015) a v roce 2006 pouze 1,4 mid. K& (viz Obrazek 1 v Kapitole 1.1).

» AcCkoliv z hlediska rozpocCtu jde o negativni situaci, jeji vznik podporuje naklonnost
klicovych stakeholdert k uvazovani o zménach, véetné moznosti ploSného zavedeni
segmentace ISP OZP podle filosofie Ergoprogressu. Existuje pfedpoklad, ze
Ergoprogress bude nejenom vyhodou, ale i nutnosti k dalSimu fungovéani podnikt
zameéstnavajicich OZP.

1 podle tiskové zpravy MPSV z 12. 2. 2018
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Zcela novou povinnosti oproti pfedchozi pravni Upravé je povinnost predkladat ro¢ni
zpravy o €innosti, a to vzdy k 15. ervenci za pfedchozi kalendaini rok. Obsah ro¢ni
zpravy je jasné vymezen na Sest Casti: informaci o plnéni podminky zaméstnavani
vice nez 50 % OZP; informaci o pfedmétu podnikani zaméstnavatele a trzbach; popis
pracovnich ¢&innosti; potet OZP pracujicich pfevazné u zakaznika; poCet OZP
pracujicich ve svém bydlisti; informace o pInéni podminek stanovenych zakonem pro
uzavieni dohody.

» Projektovy tym se domniva, Ze data ze zprav o ¢innosti by bylo mozné pouZit jako
podklad pro tpravu legislativy smérem k lepSimu zacileni podpory zaméstnavateli na
CHTP. Informace z roCnich zprav by mohly byt napfiklad podkladem k vytvoreni
odstupriované podpory, ktera by se odvijela od miry integrace, kterou jednotlivi
zaméstnavatelé svym zaméstnancim poskytuji (navaznost na Ergoprogress).

Nerealna ocekavani partnert projektu — na kick-off setkani s partnery projektu
v prosinci 2017 vyplynulo, Ze néktera oCekavani, ktera partnefi od uc€asti v projektu
maji, nejsou realna.

» Ergoprogress neni vSehospasny nastroj, ktery by sam o sobé dokazal zcela otocit
trend firmy, pokud v ni nefunguji zakladni obchodni principy. Také ekonomicky
nenastartuje podniky, které ve svém oboru neprosperuji, ¢i odmitaji zménu.

Na Slovensku zacal v kvétnu 2018 platit zakon o & 112/2018 Z. z. o socialnej
ekonomike a socialnych podnikoch, zatimco ¢esky Zakon o socialnim podnikani se
u nas pfipravuje jiz bezmala deset let a stale neni schvalen, ackoliv definice socialniho
podnikani a jeji vymezeni v€etné zplsobu podpory této oblasti mize byt potfebna.

» Pres tuto skuteénost znéni slovenského zakona utvrdilo projektovy tym v presvédéeni,
Ze nelze spoléhat pri tvorbé pravidel socialniho podnikani na zahraniéni terminy a
pravidla, SP je nutno budovat na zakladé mistnich podminek, pravidel a potfeb a ani
velmi odborné zahrani¢ni terminy a poucky nemohou toto nahradit.

Casova prodleva z hlediska schvaleni (dobrého!) Zakona o socialnim podnikani —
stat stale nema pro (integracni) socialni podnikani schvalen legislativni ramec a tim
ani pravidla.

» Prekazkou je, Ze podle nazoru projektového tymu stat nevnima socialni podnikani jako
pfileZitost, ale jako néjaky naivni &lanek socialni prace. Ale ve chvili, kdy by vznikla
pravidla, stal by se se z néj pfinosny nastroj reSici problematiku, kterou stat ani
komercni sektor zatim ucinné feSit neumi. OvSem bez platnych pravidel socialni
podnikani Zije v podstaté v neukotveném prostoru, kde vznikaji tendence raznych lidi,
délat si tam nekoncepcné viastni virtualni pravidla, coz situaci jeSté komplikuje.
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Prekazkou, ktera komplikuje existenci fadé socialnich podnik(, zejména tém
integrujicim OZP, je prudké zvySovani minimalni mzdy v poslednich letech, které
nedava podnikim dostatek ¢asu na zménu.

» Prace je jednim ze zakladnich integracnich procesu. Zorganizovani ,schopnosti
pracovat” cilové skupiné OZP je alfou a omegou ¢innosti ISP OZP, prace je klicova, a
aZ kolem ni je postaven zbytek aktivit. Miniméalni mzda je jeden ze zéakladnich
ekonomickych parametrt tvoricich cenu prace. Zcela klicovym parametrem se stava
u podniku, kde je velmi nizka obchodni a vyrobni tGroveri produktt, coz ¢asto SP jsou.
Pokud je minimélni mzda vy$si, nezZ je efektivita prace pfi uréitych ¢innostech, neni
mozné, aby firma nadéle tyto innosti vykonavala. Pokud se chce dale na trhu udrzet,
musi zaCit vykonavat jiné ¢innosti, a to vyZaduje ¢as na zménu (napf. takovou, se
kterou je schopny dopomoci Ergoprogress).

» Socialni podniky si nedovoluji zdrazit svoje produkty/sluzby, ackoliv se jim o desitky
procent zvySily mzdové vydaje, dochazi ke vzniku dumpingovych cen, a tim i
ekonomicke likvidaci zevnitr.

» Navic je na soucasném CHTP problém, Ze stale promichava socialni podnikani s
provozem pracovné-terapeutickych dilen (soc. sluzba), kde je velmi nizka pfidana
hodnota prace zaméstnance.

V navaznosti na provedené zvySovani minimalni mzdy bylo (13. 3. 2019 na zasedani
Poslanecké snémovny) nelogicky zamitnuto zvySeni pfrispévku na zaméstnavani
OZP (podle § 78a zakona o zaméstnanosti).

» Znamena to, Ze zatim musi zaméstnavatelé OZP pocitat s tim, Ze pres vy$$i minimalni
mzdu (vy$S8i vydaje) budou dostavat stejny pfispévek jako v roce 2018 (nizsi prijmy).
Aktualné viada tuto problematiku stale reSi, je mozné, Ze prispévek bude zpétné
vyplacen nebo projde jina z variant, presto jde o nec¢ekanou situaci, ktera ovlivriuje
chod vétsiny socialnich podniki a od¢erpava jejich kapacity.

Nahradni pInéni evidované v elektronickém systému pfineslo snizeni administrativy,
ale nepfinasi vétsi prehled o tom, co a kolik se toho v ramci nahradniho plnéni
poskytuje a jaci jsou jeho poskytovatelé.

» Nahradni plnéni vyuZiva jako poskytovatel necela polovina opravnénych firem, tedy
firem puasobicich na CHTP. Projektovy tym Zzjistil zajimavy fakt, Ze lze v ramci
nahradniho plnéni poskytnout napf. i auto nebo elektfinu. Pfitom mu neni znama
automobilka, ktera by byla zaméstnavatelem pisobicim na CHTP. Ukazuje to, Ze ani
s novym systémem stat neumi oddélit pfeprodejce, prefakturanty a nepoctivce od
firem, které skutec¢né poskytuji zaméstnani a integraci OZP. Projekt je tim ovlivriovan,
protoZe v rdmci modulu obchodnich procest s nahradnim plnénim pracuje u svych
partneri a vyhodnéjSi by byl ekonomicko-ucetné lépe vymezeny pojem ,vlastni
vyrobek/sluzba“.

15



* * x E ka i —

E X vropska unie cr

A Evropsky socialni fond ERGOPROGRESS
* Operacni program Zaméstnanost REALISE THE CHANGE

4.2. Dopadové evaluacni otazky

EO5

Do jaké miry umoznila vstupni analyza podnikt zhodnotit vychozi situaci a
individualni potireby podniku pro implementaci modulti inovac¢niho reseni
Ergoprogress?

Vstupni analyza u partner(l projektu probihala v maximalistické varianté. Interni projektovy
tym zadal po partnerech znaéné mnozstvi tdajl (viz samostatny povinny evaluaéni dokument
Vstupni analyza cilovych skupin a Priloha 2), z toho nékteré i tfi roky zpétné, aby bylo mozné
sledovat trend.

Pro partnery to znamenalo naro€nou pfipravu (i vzhledem k oficialnimu zapojeni koordinatort
pouze na 0,1 uvazku rozhodnutim HK pfi schvalovani projektu). Pfesto se pfi vyhodnoceni
dat a v pribéhu implementace jednotlivych modul odbornymi lektory ukazalo, ze ne vSechna
data uvedena do vstupni analyzy jednotlivymi partnery, jsou validni. Pfi¢inou nesrovnalosti
byla zejména nedostatecna znalost vécného obsahu jednotlivych odbornych pojmu pred
implementaci moduld. Vstupni analyza byla prvnim krokem implementace, a ackoliv byla
predstavena a vysvétlena na spoleéném setkani vSech zastupcu projektu, bylo nutné
dodate¢né data opravovat. Tato situace z SirSiho hlediska ramuje vSeobecny problém
s nedostate¢né vyjasnénou terminologii v oblasti (integra&niho) socialniho podnikania CHTP,
a ukazuje, Ze snaha projektu o usazeni terminologie rozhodné neni licha.

Postupné, pro potfeby navazujiciho monitoringu, evaluace i vznikajici Metodiky, byla
pozadovana struktura datasetu opakované upravovana s ohledem na prokazané potfeby.
e Pokrocila verze monitorovacich parametrl Ergoprogressu, ktera vzesla ze vstupni
analyzy, je uvedena Kapitole 5.2.
e Pro potfeby vznikajici Metodiky tym vytvafi jednodussi sadu parametru, které umozni
sebevyhodnoceni podniku manazerem tak, aby byl schopen umistit svij podnik na
Skale, viz Kapitola 5.1.

V souladu s o¢ekavanimi se ukazalo jako uziteCné individualizovat jednotlivé moduly inovace
Ergoprogress na potfeby konkrétniho podniku, proto dostal kazdy podnik zpracovany
individualizovany metodicky Implementacni manual.

Projekt zachycuje ruzné typy podniki zabyvajici se zaméstnanosti Ci integraci osob se
zdravotnim postizenim v rizné fazi vyvoje smérem k principum integra¢niho socialniho
podnikani, a ackoliv jsou pozadavky plnohodnotného ISP OZP pro vSechny stejné, odlisuji se
oblasti, které jednotlivé podniky potfebuji rozvinout.

EO8 I s P , Portal o integraénim
o o ) socialnim podnikani

Do jaké miry naplnil své cile portal

integra¢niho socialniho podnikani

http://www.isp21.cz/?

Portal https://www.isp21.cz/ vytvofil v CR zcela unikatni zazemi pro informovanost o ISP OZP

a to vCetné predavani aktualnich informaci o tom, co se v tomto prostiedi déje:
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Podafilo se dobfe nastavit informovanost o problematice, pravidelné jsou vydavany jak
¢lanky, tak rozhovory a reportaze ze socialniho prostfedi pfipravované pfimo pro
tento portal (nepfevzaté!).
https://www.isp21.cz/rozhovory-a-reportaze
Pro jesté lepSi informovanost ¢tenara portalu vznikla rubrika ,Ze socialniho svéta®,
ktera pravidelné jedenkrat tydné odkazuje na aktuality, které se ve svété socialniho
podnikani udaly. (Jde o reSersSi informaci zvefejnénych jinde na internetu a rubrika jim
tvofi rozcestnik s odkazy).
https://www.isp21.cz/aktuality/ze-socialniho-sveta-9
Na zacatku roku 2019 byl nové spustén Kalendar akci, ktery poskytuje moznost k
propagace aktivit partneri a obecné akci v oblasti SP.
https://www.isp21.cz/kalendar-akci
Velky duraz je kladen na zvefejiiovani reakci na zhavé novinky z oblasti socialniho
podnikani. Pokud se néco v této oblasti stane, na portalu se k tomu objevi reakce ve
formé zvlastniho pfispévku (v posledni dobé Slo napfiklad o zamitnuti § 78., o vyvoji v
chystaném zakoné o soc. podnikani, apod.)
https://www.isp21.cz/aktuality/aktualne-zamitnuto-zvyseni-prispevku-na-
zamestnavani-ozp
Na portalu jsou aktivni blogy — nyni ma portal tfi bloggery:
o vécného garanta projektu Petra Herynka blogujiciho o socialnim podnikani
obecné (https://www.isp21.cz/bloger-petr-herynek)
o projektového manazera Karla Machotku blogujiciho o legislativé kolem SP
https://www.isp21.cz/bloger-karel-machotka
o Jana Forbelského zaméfeného na provazbu specialniho Skolstvi s chranénym
trhem prace v CR
https://www.isp21.cz/bloger-jan-forbelsky
o Zacinajicim nejnovéjSim bloggerem je manazer partnerského podniku
ProCharitu Michal Krej€i, a dalSi bloggefi jsou oslovovani.
Pro portdl se nad ramec ocCekavatelnych ¢lanki ve formé textu zacaly délat
videorozhovory. Bylo nutné pro to postavit studio a pfipravit procesy.
U realizatora projektu jsou nyni OZP zaméstnanci, ktefi nové dokazi obsluhovat
techniku (nékolik kamer), natocit, sestfihat a umistit na web hotovy videorozhovor
(v&etné potitulkové scény, aby to bylo vtipné.)
https://www.isp21.cz/rozhovor/lenka-kohoutova-zamestnavat-lidi-se-zdravotnim-
postizenim-ma-budoucnost
https://www.isp21.cz/rozhovor/exkluzivni-rozhovor-s-jirim-cernym-nejen-na-tema-
podnikani-na-chranenem-trhu-prace
Na portale funguje Slovnik pojmu, ktery ma vlastni URL a je postupné pinén. Provozu
webu déla dobrou sluzbu pfi pfitahovani novych &tenarl, ktefi hledaji vyznamy
jednotlivych pojm ve vyhledavacich a jsou jimi odkazani na portal.
https://www.isp21.cz/slovnik-pojmu
Cast portalu nazvana Teorie ISP OZP je rozvijejici se vyukovou &asti portalu a ma
ambice ovlivnit zpracovani metodiky Ergoprogress. Chce umoznit stahovani
vyukovych materiald zdarma (napf. edukaéni estranka Specifické potfeby OZP). A
reciproné se tim stahovanim buduje databaze kontaktl se zajmem o problematiku
SP, kterou bude mozné oslovovat s informacemi.
https://www.isp21.cz/teorie-isp-ozp
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Celkové Ize shrnout, ze portal je profesionalné vedenym zivym mistem, kde se témér kazdy
pracovni den objevuje novy pfispévek.

Pfipravuje se také jeho dalSi rozvoj v mnoha ohledech (napf. je zvazovana moznost umistit
na néj inkubator soc. podnikani pro studenty stfednich Skol — sbirat obchodni zaméry a
projekty studentd, vitézim umoznit staze v Ergotepu, d.i. a dat jim manazersky ¢as pro osobni
rozvoj (ne penize, ne darky).

Pripravena pro vyuziti a dalSi rozvoj je také interni Cast portalu vazana k projektu
Ergoprogress, kde je vytvofeno administrativni zazemi pro sbér monitorovacich dat od
partnert a jsou zde umistovany interni dokumenty ke stazeni tykajici se projektu. Zatim neni
tato ¢ast portalu vyuzivana pIné, protoze si béhem tvorby portalu partnefi i projektovy tym
zvykli pracovat pres sdilené soubory na GoogleDisku a neobjevil se potfebny dlivod to ménit.

K vyhodnoceni zajmu o portal od uzivatell internetu pouziva kolektiv isp21 statistiky z google
analytics, kde je sledovana navstévnost. Ta ma v soucasné dobé rostouci trend. Problematiku
integraniho socidlniho podnikani se dafi dostavat do bézného vyhledavani z
vyhledavacl Google a Seznam. Na jafe 2019 doSlo ke zlomu a pfirozené z Google chodi
mésicné cca 250 lidi, coz dokazuje, ze funguje SEO portalu.

Nahledova stranka ke dni 16. 4. 2019 viz Priloha 4.

Projekt byl vramci advokaéni prace nékolikrat konzultovan na uUrovni naméstka pro
zaméstnanost a ministryné resortu prace a socialnich véci. Je vniman jako proaktivni a
udrzitelné vychodisko z krize financovani chranéného trhu prace a zaroven spole€ensky
pfinosného rozvoje socialniho podnikani.

Zastupci realizatora projektu Ergotepu d.i. jsou také formou €lenstvi v pracovnich skupinach
aktivnim clankem v pfipravé Zakona o socialnim podnikani, ktery by mél byt vychozi
legislativni normou, ktera by socialnimu podnikani po jeho dosavadnim organickém vzniku
nastavila mantinely, a na kterou by mohlo navazovat dal$i potfebné nastaveni pravidel.
Celkové byl projekt prubézné se stakeholdery zhodnocen na setkani stakeholder v Senatu
dne 9. 10. 2018 (viz pozvanka v Priloze 5). Setkani se zuc€astnila vétSina stakeholderu.
Prezentaci méla vétSina partnerd. Setkani potvrdilo spravnost sméfovani projektu.

18



, . = /=
Evropska unie " et
Evropsky socialni fond S
Operacni program Zaméstnanost e

NEALISE THE CHANGE

5.LOGIKA NAVRHOVANE SEGMENTACE ISP

Realizator projektu vzhledem ke svému dlouhodobému pohybu v problematice socialniho
podnikani pozoruje, Zze koncCi svoji €innost nebo se potyka s existencialnimi problémy
vyznamna ¢ast projekti/podnik(/aktivit, které vznikly diky financovani v programovém obdobi
SF 2007-20132. Ukazuje se, Zze pouhé vytvofeni ,,obecnych principi“ neni schopné
zajistit dlouhodobé udrzitelny provoz podnikl a dals$i rozvoj aktivit. A¢koliv kolem roku
2011 toto nastavovani obecnych principu socialniho podnikani splnilo svoji roli (napf. aktivita
TESSEA), nyni je rok 2019, situace se vyvinula a i reakce na ni musi byt jina.

Evropsky lidr v integracnim socialnim podnikani OZP, druzstvo Ergotep, je pfesvédcéeny o
tom, Ze je nutné v pfimé navaznosti na poznatky z praxe vytvofit kvalitni segmentaci ISP,

na kterou by se nasledné navazalo odstupnované financovani podpory podnikd na CHTP.

Obradzek 4 Segmentace ISP OZP dle Ergoprogress v celkovém kontextu

Verejny sektor Soukromy sektor Treti sektor
(verejnz ekonomika) {trzni ekonomika) (socidlni ekonomika)
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Chranény trh price (poskytujici zaméstnavatelim podporu odstupfiovanou podle miry integrace poskytovans zamestnancim)
j=ko moderni flexibilni nastroj zameéstnanosti, na ktery bude spoleénost umistovat zktualné potrebné skupiny k integraci

Zdroj: zpracoval autor, J. Svitakova (2019)

Tuto segmentaci Ergotep vytvofil v ramci projektu Ergoprogress pro oblast Integraéniho
socialniho podnikani OZP na CHTP (viz Obrazek 4 a Kapitola 5.1).

2 Podle prazkumu P3 piedstavovaly zdroje z OP LZZ a IOP v roce 2012 pramérné 33 % pfijm( socialnich
podnikt. Zatimco podpora ze strany mést a obci kolem 2,3 % a podpora z narodnich dota¢nich programt 1,8 %.
(https://www.vlada.cz/assets/ppov/irnno/dokumenty/studie_vyskocil pro web.pdf)

19


https://www.vlada.cz/assets/ppov/rnno/dokumenty/studie_vyskocil_pro_web.pdf

e Evropska unie = |

ol 2y ’ .’ ’ .

o Evropsky socialni fond ERGOPROGRESS
* gk Operacni program Zamestnanost WEALISE THE CHANGE

V pfipadé, kdy by stat chtél rozsifit statni politiku zaméstnanosti i na integraci socialné
vylou¢enych osob, mensin, migrant, dlouhodobé nezaméstnanych, apod. mél by, pro
vytvofeni segmentace dalSich typl integracniho socialniho podnikani zaméfeného na
integraci jinych cilovych skupin, oslovit jiné odpovidajici odborniky z praxe.

Obrazek €. 4 predstavuje kontext, ve kterém se vyvinul inovaéni nastroj Ergoprogress
obsahujici segmentaci ISP OZP:

V ramci spoleéenského modelu Ize v CR vidét tfi spole¢enské sektory. Smyslem vefejného
sektoru je poskytovani vefejnych sluzeb prostfednictvim penéz z vefejnych rozpoctl
naplfiovanych z dani. Soukromy sektor spojuje subjekty, které se ve svém dobrovolném
rozhodovani fidi vlastnimi ekonomickymi zajmy. Zahrnuje soukromé firmy vlastnéné
jednotlivci &i skupinami osob (zfizené zpravidla k dosazeni zisku) a jednotlivce vykonavajici
soukromé ekonomické ¢innosti. Socialni ekonomika je pokladana za jiny zptsob podnikani;
jejim cilem je dat &lovéka do stfedu zajmu ekonomickych aktivit. V Ceské republice vznika
potfeba vymezit a teoreticky zduvodnit formu tfetiho sektoru. Z hlediska pravnich forem se v
CR jedna napriklad o obecné& prosp&sné spolednosti, spolky, Ustavy, ob&anska sdruzeni,
nadace a nadacni fondy. Pro tfeti sektor se v zahranici uziva také pojem socialni ekonomika.
V socialni ekonomice dochazi k socialnimu podnikani, které provadéji socialni podniky.
V Ceské republice se do pové&domi odborné vefejnosti nejvice zapsaly definice a principy
socialniho podniku dle Tessea, které vznikly v roce 20113

Témér deset let pfipravovany zakon o socialnim podnikani, ve svych uvodnich tezich
schvélenych viadou v kvétnu 20174, definuje dva zakladni druhy socialniho podnikani: OSP
(ostatni socialni podnikani) a ISP (integracni socialni podnikani).

Nyni je zdkonem o zaméstnanosti (§ 78a) podporovano zaméstnavani OZP ve formé
narokového prispévku, ktery ziskavaji vSichni ,zaméstnavatelé s vice nez 50 % OZP na
CHTP*. Do budoucna Ize ale pfedpokladat, Zze stat nemuze nadale integrovat jen jednu
skupinu (OZP), protozZe potfebnych skupin k integraci je vice.

Aktualné se vlada potyka s finan¢ni neudrzitelnosti sou¢asného nastaveni podpory na CHTP,
jehoz nakladovost prudce roste v navaznosti na rlst minimalni mzdy a pocet
zaméstnavatell na CHTP a pocet zaméstnanych osob u téchto zaméstnavatelu. Vzhledem
k tomu, Ze jedinym parametrem pro obdrzeni pfispévku je ,zaméstnani“, nema stat k dispozici
nastroj, kterym by odlisil integracni socialni podniky od pouhych zaméstnavatel(.

Tento nastroj statu pro ISP OZP navrhuje Ergoprogress a umozniuje provést segmentaci -
zhodnoceni kvality podnikl zaméstnavajicich OZP a jejich zafazeni do urovni podle miry
integrace poskytované OZP zaméstnancum, na které muze stat navazat odstupnovanim
vySe finanéniho prispévku. Podniky na CHTP hlasici se k principum socialniho podnikani,
poskytujici svym zaméstnancum pfistupy integracni personalistiky, reinvestujici zisk podle
pravidel a plnici spoleCenské role nad ramec pouhého zaméstnavani, by ziskavaly vétsi
finanéni prostifedky, nez prefakturanti, prfeprodejci, a poskytovatelé pracovnich pozic
nevhodnych pro OZP, kterym by bylo mozZné pfispévky snizit az zruSit (a tim i proCistit mnozinu
,zaméstnavateld OZP na CHTP*.)

Timto pfistupem by se CHTP stal modernim flexibilnim nastrojem zaméstnanosti, na ktery
by mohla spoleCnost umistovat skupiny potfebujici integraci, za sou¢asného dodrzeni chovani
fadného hospodare k vefejnym prostifedkim (podlozené ziskani ,value for money*).

3 http://www.tessea.cz/tessea-0-nas/definice-a-principy-socialniho-podnikani
4 https://www.vlada.cz/cz/clenove-vlady/pri-uradu-vlady/jan _chvojka/aktualne/vlada-schvalila-vecny-
zamer-zakona-o-socialnim-podnikani-156279/
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5.1. Charakteristiky stupit segmentace - zavedeni principt

ISP dle Ergoprogressu

CtyFstupfiova $kala uvedena nize v tabulce (obrazek 5) je uréena k (sebe)hodnoceni podnikii
zaméstnavajicich OZP a potencialnich zaméstnavatelld OZP, ktefi maji ambici stat se
plnohodnotnym integracnim socialnim podnikem OZP na CHTP. Kvalitativné popisuje stav
podniku v riznych oblastech a tim i implikuje oblasti k zadouci zméné (rozvoji).

Neni vSak nutné, aby jednotlivé podniky prosly vdemi stupni 8kaly. Obzvlasté nové podniky
mohou pfi spravné implementaci principl Ergoprogressu pfejit ze stupné 1 (Adept

zaméstnavani OZP) pfimo do stupné 4 (Integracni socialni podnik OZP).

Obrazek 5 Stupné a charakteristiky segmentace pro sebehodnoceni podnikt v ndstroji Ergoprogress **

parametry

charakteristika N
monitoringu

Podnik zacinajici svoje plisobeni na CHTP v oblasti
zaméstnavani OZP - novy podnik bez zaméstnancu, nebo -
existujici podnik s méné nez 50 % OZP

1 Bez personalistiky pro OZP — faze nabirani OZP zaméstnancu. -
Probihajici pfiprava/Uprava zakladajicich listin a vnitfnich -
Adept dokument.
zaméstnavani | Planovani pInéni spole€enskych roli podnikem. -
ozP Planovani podnikatelské €innosti a vyuzivani obchodnich -
nastroju.

Zaijistovani pfisunu cizich prostfedku, véetné statnich dotaci na -
zaméstnavani OZP.

Podnik zamé&stnavajici vice nez 50 % OZP. Casto predevsim 6

s nejleh&im postizenim, v |. stupni invalidniho ddchodu nebo OZZ. | 7(a,b,c)
Poskytovana personalistika zaméstnavatele - jde o Uroven 8
potfebnou pro komunikaci s OZP dle zakona o zaméstnanosti. V. | 9 (a-i)
tomto typu personalistiky nejsou pfitomny procesy potiebné pro 1llc

rozvoj cilové skupiny. Cilova skupina zde mize byt vnimana
predevSim jako prostfedek k ziskani dotaci od statu.
Bez principti socialniho podnikani — OZP nabizi pouze 3

2 zaméstnani se mzdou dotovanou statem na CHTP, ¢innost bez
- cileného prospéchu pro spoleénost.
Zaméstnavatel = = - - =
Bez plnéni vice spoleé¢enskych roli — plnéna pouze role
ozpP . u
,zaméstnavatel OZP“.
Mozny poskytovatel nahradniho pInéni — schopnost pracovats | 10
nahradnim plnénim pouze v urovni niz8i efektivity. Casta forma
prefakturace nebo objednavkou sluzeb zajiStovanych
zameéstnanymi OZP mimo podnik (napf. sluzby uklidu nebo
security u klienta)
Zavislost na statnich dotacich - vysoky podil cizich prostfedki 2,
na obratu, malo vyznamnych obchodnich partnerd. 11b
3 Podnik zamé&stnavajici vice nez 50 % OZP. Obvykle v I. a Il. 6
stupni invalidniho dichodu. 7(a,b,c)
Y Podnik s klesajicim podilem cizich prostfedk( na obratu.
Zameéstnavatel — ~— — — <
Poskytovana integracni personalistika - je mistem zmény 8
OZP s prvky , 9 . . Y .
integraéniho postav?'nl QZP za[nvesjrr?ancu \% pod,nlkL,J. Jsoq pritomny procesy 9 (a-i)
socialniho pro pocatecni spusténi integrace cilové skupiny OZP v ramci 1llc
oo pracovni ¢innosti. Casto poskytovana napf. zkracena pracovni
podnikani doba
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Prihlaseni se k principiim socialniho podnikani v 3(a, b, c)
dokumentaci — prospésnost spole¢nosti a Zivotnimu prostfedi. 4 (a, b, ¢)

Vytvafi pracovni pfilezitosti pro osoby se znevyhodnénim,
napliuje verejné prospésny cil, reinvestuje zisk.

Alespon dvé spolecenské role - kromé ,zaméstnavani OZP“ je 1lla
podnik navic napf. aktivni ve spolupraci s mistnimi partnery.

Mozny poskytovatel nahradniho pInéni - vyuzivani socialniho 10
marketingu. Nositel Znamky postizenych I. stupné.

Zvysujici se ekonomicka stabilita podniku - klesajici podil 2
cizich prostredku na obratu, vice obchodnich partner(. 11b
Podnik zaméstnavajici vice nez 50 % OZP. Schopnost zaméstnat | 6

nejen osoby v I. a Il., ale také v lll. stupni invalidniho dlichodu. 7(a,b,c)
Komplexni integrace - jde o kvalitativné vyssi arovern integraéni | 8
personalistiky. Obsahuje v sobé specifické personalni procesy 9 (a-i)

zabyvaijici se potfebami OZP zaméstnanctl i mimo pracovni dobu | 11c
(zkracena pracovni doba, variabilita pracovnich pozic, hygiena
pracovist, bezbariérovost pracovisté, komunikace s Iékafi-
specialisty, socialni bydleni, doprava do zaméstnani, vzdélavani a
rozvoj OZP zaméstnancu). Umozriuje integrovat skupiny s tézSim
zdravotnim postizenim.

Zakotveny principy socialniho podnikani véetné reinvestice 3(a, b)

zisku v zakladatelském dokumentu a vnitinich predpisech - 4 (a, b)
minimalné 51 % zisku musi byt reinvestovano prostfednictvim 5
4 fondu rozdéleného zisku zpét do firmy nebo na vefejné prospésné
ucely. Vznika zisk, Cerpani upravuiji vnitfni pfedpisy.
Integracni PInéno vice spoleéenskych roli — poskytovani socialni sluzby 9 (f, h, i)
socialni pracovni rehabilitace pro OZP. Planované zvySovani kompetenci | 1la

podnik OZP | OZP zaméstnancll. Poskytovani praxe studentiim,
nezaméstnanym a dalSim cilovym skupinam. Podpora komplexni
integrace poskytovanim socialniho bydleni. Vyznamna
spoluprace s mistnimi partnery.

Vyuzivani obchodnich nastroji - pouzivani zakladnich 10 (a, b, ¢)
obchodnich nastroji: CSR komunikace a nahradni plnéni***.
Idealni je schopnost umét je pouzit v obchodni komunikaci s
partnerem vSechny dohromady. Spoluprace se spolecenskymi
partnery nad feSenim aktualnich spole¢enskych problému musi
pro ISP OZP znamenat vedle rustu jeho image i obchodni
efektivitu.

Nositel Znamky postiZzenych Il. stupné.

Ekonomicky stabilni podnik — nizky podil cizich prostfedkt na 2
obratu, vice vyznamnych obchodnich partner(. 11b

*viz navazujici tabulka ,Parametry pro monitoring inovacniho nastroje Ergoprogress*”
** Je pravdépodobné, Ze tato tabulka bude jesté upravovana (zpresriovana) v prubéhu projektu
Vv navaznosti na vznikajici Metodiku tak, aby byla pfesnéji provazana s konec¢nou verzi modult

Ergoprogressu, a dale aby byla provazéana se Smérnici pro hodnoceni kvality fizeni organizaci, které
zaméstnavaji Ci integruji osoby se zdravotnim postizenim (viz Kapitola 7) znamky Prace postiZzenych.

*** nékteré firmy pdsobicich na CHTP produkuji vyrobky nebo sluzby, které jsou urcené pro
koncového zakaznika, kterym je spotfebitel nebo malé firma. V tomto pfipadé logicky nedochazi k

vyuZziti nahradniho pinéni, protoZze odbératel nema povinnost zameéstnavat povinny podil OZP a neni

pro néj tedy poskytnuti sluzby nebo nakup vyrobku v reZzimu nahradniho plnéni relevantni.
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Parametry (indikatory) se zaméfuji jak na stav a postaveni OZP zaméstnancl v podnicich
zavadéjicich Ergoprogress, tak na stav a vyvoj podniku jako celku. Parametry jsou

. . —
* Xk Evropska unie —r
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ok Operacni program Zaméstnanost REALISE THE CHANGE
5.2. Parametry pro monitoring inovaéniho nastroje

Ergoprogress

kvantitativniho i kvalitativniho typu a reflektuji datové pozadavky modult z KAO2.

1 Rocni Cisty obrat - uvedte rocni Cisty obrat za rok 2018 podle ucetni zavérky.

2 Podil cizich prostfedkt na obratu - uvedte podil za rok 2018 v %, vychézejte z Ucetni zavérky.

3 Midte zakotveny principy socialniho podnikani (principy dle TESSEA - http://www.tessea.cz/tessea-o-
nas/definice-a-principy-socialniho-podnikani) - odpovézte ano/ne.
3a. Principy socialniho podnikani zakotveny v zakladnim dokumentu (stanovy, spole¢enska smlouva) - ano/ne.
3b. Principy socidlniho podnikéni zakotveny ve vnitfnim pfedpisu - ano/ne.
3c. Principy socialniho podnikani zakotveny jinde - ano/ne, popiste kde.

4 Mite zakotvenou reinvestici zisku - odpovézte ano/ne, pokud ano napiste pfesné znéni!
4a. Reinvestice zisku zakotvena v zakladnim dokumentu (stanovy, spolecenska smlouva) - ano/ne.
4b. Reinvestice zisku zakotvena ve vnitfnim pfedpisu - ano/ne.
4c. Reinvestice zisku zakotvena jinde/jinak - ano/ne, popisté kde a jak.

5 Vyse reinvestice zisku - uvedte vysi reinvestice v roce 20xx zaokrouhlenou na cele tisice podle ucetni zavérky.

6 Prepocteny pocet vSech zaméstnancl - uvedte pocet k 31. 12. 20xx zaokrouhleny na dvé desetinna mista.

7 PFepocéteny pocéet viech zaméstnanci OZP - uvedte pocet k 31. 12. 20xx zaokrouhleny na dvé desetinna mista.
7a. Pfepocteny pocet zaméstnancl OZZ - uvedte pocet k 31. 12. 20xx zaokrouhleny na dvé desetinnd mista.
7b. Pfepocteny pocet zaméstnanct v 1. a Il. stupni invalidniho dichodu - uvedte pocet k 31. 12. 20xx
zaokrouhleny na dvé desetinnd mista.
7c. Pfepocteny pocet zaméstnancl ve Ill. Stupni invalidniho dichodu - uvedte pocet k 31. 12. 20xx zaokrouhleny
na dvé desetinna mista.

8 PFitomnost personalniho Utvaru nebo samostatného personalisty - ano/ne, pokud ano uvedte prepoctené
uvazky personalistd zaokrouhlené na dvé desetinna mista.

9 Ptitomnost specifickych personalnich procest - uplatriujeme néktery z nize uvedenych specifickych persondlnich
procest ano/ne.
9a. Zkracené pracovni Uvazky - ano/ne.
9b. Variabilita pracovnich pozic - jde o moznost stfidat pracovni pozice béhem smény nebo i béhem
tydne/mésice s ohledem na zdravotni stav zaméstnance - ano/ne.
9c. Hygiena pracovist - v pojeti definice zakona o ochrané vefejného zdravi, zakoniku prace a pfislusnych
provadécich predpist - ano/ne.
9d. Bezbariérovost pracovisté - jde o souéést hygieny pracovisté - ano/ne.
9e. Komunikace s lékafi specialisty s cilem vhodné uzplsobovat pracovisté pro konkrétni zaméstnance OZP,
nespadd sem komunikace s poskytovatelem pracovnélékaiské sluzby - ano/ne.
9f. Socidlni bydleni - zde mysleno jako zajistovani vhodného socidlniho bydleni pro zaméstnance OZP (cilovou
skupinu) - ano/ne.
9g. Doprava do zaméstnani - ano/ne.
9h. Vzdélavani a rozvoj cilové skupiny - zajistujete interni/externi vzdélavani, praxe, staze - ano/ne.
9i. Pfitomnost socialni sluzby - vyhradné socialni rehabilitace> pro OZP, ne jina socialni sluzba zajistovana pro jiné
cilové skupiny a s jinou néaplni! - ano/ne.

10 | PouZivate nékteré z nize uvedenych specifickych obchodnich nastrojii - ano/ne

10a. Pouzivate znamku prace postizenych - ano/ne.

10b. Pouzivate CSR komunikaci - ano/ne.

10c. PouZivate nahradni plnéni - ano/ne, pokud ano, tak uvedte objem za rok 20xx zaokrouhleny na celé tisice.

Doplnujici otazky

11a. Podilel se vas podnik v poslednim mésici na néjaké regionalni, spole¢enské ¢i enviromentalni akci? (jak)

11b. Ziskali jste v poslednim mésici novou zakazku, ktera by diverzifikovala pracovni moznosti pro vase OZP
zaméstnance? (jakou)

11c. Byla za posledni mésic vétsiné vasich OZP zaméstnancu vyplacena vyssi nez minimalni mzda? ano/ne (bud'
trvale vy$si neZz minimalni mzdou nebo formou mimoradné odmény)

11d. Redili jste v poslednim mésici néjaké problémy nebo dosahli tspéch, které by ovliviiovaly vasi ¢innost?

5 Socialni sluzba ,socialni rehabilitace” cili na feSeni problémd OZP zaméstnancd, které jim ¢asto

neumoznuiji zit kvalitni pracovni zivot, at jiz jde napf. o dluhy/finanéni problémy nebo tfeba o chybéjici

pracovni navyk.
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V prabéhu projektu probiha kromé& segmentace principl Integracniho socialniho podnikani
OZP na CHTP v CR (viz Kapitola 5) také pilotni testovani zavadéni Ergoprogressu u $esti
partnert projektu. V této kapitole se evaluace vénuje jednak vyznamnému metodickému
posunu, ktery projekt v oblasti vyvoje inovace Ergoprogress udélal v oblasti charakteristik a
jejich parametrd (pavodni navrh je popsan v EP), a dale popisu vyvoje u jednotlivych partneru.

Cilovou skupinou projektu jsou ,zaméstnavatelé OZP na CHTP®, které pfedstavuji partnefi
projektu. Kazdy z partnert projektu je jiny svymi charakteristikami (napf. zaméfeni na
sluzby/vyrobu, neziskova/obchodni spole¢nost, maly/velky podnik, zaginajici/ s tradici, ad.) a
nachazi se v jiné situaci a stupni zavedeni principl integracniho socialniho podnikani OZP.
Vstupni situace partnerl je popsana v samostatné Vstupni analyze cilovych skupin, ktera je
jednim z povinnych evaluacnich vystup( projektu realizovanych v této vyzvé. Oproti tomu tato
kapitola se zabyva predev$im zhodnocenim zavedeni segmentace®, do jaké miry probé&hla
implementace modult Ergoprogressu véetné predani zakladni filosofie, a pfedevsim k jakym
u partner(l doSlo zménam vc€etné vlivu kontextovych faktord.

Implementace jednotlivych modull Ergoprogress probéhla u partnert v obdobi kvéten az fijen
2018, dale jsou podporovani individualnimi konzultacemi, spoleénymi setkanimi, funkénim
webem isp21, ad.

Nasledujici ¢ast obsahuje citlivé udaje o partnerech (véetné ¢asti majicich charakter
obchodniho tajemstvi). Z tohoto diivodu zde tuto ¢ast nezverejiujeme.

6 Mit ,zavedenou segmentaci‘ znamena, Ze management podniku vi, co ma délat a jak to ma délat, aby
podnik naplnil podminky pro stupen (4) Integracni socialni podnik OZP na stupnici Ergoprogressu. Tato
znalost segmentace umoznuje preskakovat obvyklé vyvojové stupné.
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Obecné komentare v nepfimé navaznosti na pilotni testovani

Obecnym fenoménem, ktery v Sir§i navaznosti na Ergoprogress a jeho pozadavky tym
sleduje, je praxe, ve které si neziskové €i cirkevni organizace zrizuji obchodni
spoleénosti (s.r.0.), aby je mohly napojit na dotace, €i jinak z nich ziskavat finanéni
prostfedky pro svoje fungovani. Zfizuji se tak instituce a firmy, ve kterych nikdo
manazersky nedotahne obchodni procesy, nezamérfuje se na kvalitu produktu/sluzeb
a nezajisti dlouhodobou ekonomickou udrzitelnost. A kdyz skond&i financovani
z dotaéniho programu, konc¢i i podpofené podniky. Nizka manazerska uroven fizeni
podniku je vyznamny rizikovy faktor rozvoje SP.

Charakteristické rysy takto zfizovanych subjektu:

— Nevhodné zpracovani spoleCenské smlouvy (neziskovy subjekt je Casto 100 %
vlastnikem, sniZuje to motivaci - podnik vlastné fidi zaméstnanci, snizuje to
flexibilitu — zasadni rozhodnuti ¢asto schvaluje statutarni organ zfizovatele).

— Podcenéni personalnich zdroji - zaméstnanci ¢asto kombinuji uvazky mezi
zakladatelem a zfizenym subjektem, novy podnikatelsky subjekt je z pohledu
priorit sekundarnim projektem a chybi mu personalni kapacity.

— Nevhodnost organizace obchodnich produktll mezi zfizovatelem a zaloZzenym
subjektem, kdy se Casto zfizovatel chova macesSsky.

Lze pozorovat, ze v oblasti Skolstvi €i socialnich a zdravotnich sluzeb jsou cirkvemi
zfizované instituce jiz fadu let na Spic¢ce a jejich spoleCensky pfinos a dopad je zcela
zfejmy. Casem ale pfisly o kontinuitu zkuSenosti umét hospodafit a budou se to muset
znovu naucit.

Jako klicovy faktor pro rozvoj socialnich podnikl (v€etné rychlosti a moznosti

nasazovani Ergoprogressu do firmy) se profiluje manaZerska kapacita — a to jak
v oblasti nutnych znalosti, tak v oblasti pravomoci zmény zavadét.
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7. ZNAMKA PRACE POSTIZENYCH A ERGOPROGRESS

V oblasti zaméstnavani OZP na CHTP Ize 2z hlediska kvality kromé .

Ergoprogressu sledovat iniciativu Ochranna znamka prace postizenych, e,
ktera funguje jiz vice nez deset let. Znamka garantuje, Zze vyrobek nebo <,
sluzbu minimalné ze 75 % spoluvytvofili zaméstnani lidé s postizenim.

J

RACE
9 3 2

Znamka se b&hem let vyvijela, dostala se do systému Ceské kvality a patfi
mezi narodni znacky. V sou€asné dobé i tato znamka zacina reflektovat délici se prostredi
v zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim. OZP v sou¢asné dob& mohou pracovat na
volném pracovnim trhu, nebo v chranéném pracovnim prostfedi. Nicméné uvnitif CHTP by se
jejich zaméstnavani mélo dale délit na bézné zaméstnavani, které je charakterizovano tim, ze
ve firmé pracuje vice nez 50 % OZP, a na novy smér, ktery svym specifickym pfistupem k OZP
predstavuji integracni socialni podniky. Integraéni socialni podnikani se tim aktualné stava
druhou linii znamky prace postizenych.

Zacatkem roku 2019 Ergotep CSR Institut, o.p.s. zacal pracovat na zajisténi nezavislého
hodnoceni zadatelt pro Ochrannou znamku prace postizenych spravovanou a vlastnénou
Nadacénim fondem pro podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim (NFOZP).

V podstaté Ize zjednodudené shrnout, Ze znamka prace postizenych = implementovana
segmentace Ergoprogressu:

e prvni urovefl znamky: Prace Postizenych — Zaméstnavatel OZP

e druhd uroven znamky: Prace Postizenych — Integraéni socialni podnik
Aktualné probiha €innost pracovni skupiny, ktera pracuje na kodifikacich posuzovani podnika,
je vypracovavana Smérnice pro hodnoceni kvality fizeni organizaci, které zaméstnavaji Ci
integruji osoby se zdravotnim postizenim.

NFOZP nadale znacku vlastni a zajiStuje také jeji propagaci a marketing. Klade si za cil
zviditelfovat integraéni socialni podniky, které spini podminky pro udéleni znac¢ky druhého
stupné a poukazovat na né jako na pfiklady dobré praxe.

Ochranna znamka bude podnikim propujéovana na C&tyfi roky, po kterych probéhne dalsi
zhodnoceni”.

Je zvazovana moznost, ze kromé& Ergotep CSR Institutu by se hodnotiteli mohli stat a
hodnoceni provadét i manazefi UspésSnych partnerli projektu Ergoprogress, protoze vzhledem
k obsahu projektu budou nositeli potfebnych kompetenci (teoretickych znalosti a dovednosti
ziskanych praxi).

Vice viz:
e http://www.pracepostizenych.cz/
e https://www.ergotepcsr.cz/o-nas/aktualne-z-ops/65-lenka-kohoutova-o-projektu-
ochranna-znamka-prace-postizenych?highlight=WyJ6bmFta2EiXQ==

7 Soucasni nositelé znamky ji mohou nadale vyuzivat dle stavajicich podminek az do vyprseni jejich
dané Ihlity (max. 2 roky). Nasledna certifikace u nich jiz bude probihat podle novych pravidel.
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Projekt se aktualné nachazi zhruba v 15. mésici realizace (z 24 celkem) a zatim se struktura
a provedeni jednotlivych kliovych aktivit a planovanych vystupl zda byt optimalni.

Je potfeba vnimat, Zze projekt je realizovan v zivém prostiedi vyvoje legislativnich
pravidel a predpis(, které jej pfimo ovliviiuje a na které se snazi aktivné pulisobit. Projekt
musel v prvni fazi své realizace zastavit sv{j rozvoj propojeny s legislativnim a spole¢enskym
prostfedim, a v KA Implementace dobudovat a domyslet segmentaci ISP (coz je v Zaméru
projektu uvadéna ,plnohodnotnost’, obsah vznikajici Metodiky) a implementovat do
partnerskych firem i s rizikem, Zze nékteré parametry segmentace budou muset byt s ohledem
na vyvoj legislativy zménény. V soucasné chvili to vypada, ze filosofie Ergoprogressu vhodné
souzni s upravami zakona zaméstnanosti, tj. Ze se projektovym tymem predikovany vyvoj trefil
do potieb vefejné spravy (viz Kapitola 1). Velmi pozitivné se v tomto Sir§im pohledu projevila
advokacni prace - pfima komunikace projektového tymu se stakeholdery z legislativniho
prostfedi (viz EO 09). Inovacni postup Ergoprogress je vniman jako proaktivni a udrzitelné
vychodisko z krize financovani chranéného trhu prace a zaroven spoleCensky pfinosného
rozvoje socialniho podnikani.

Nastroj Ergoprogress je nositelem spoleCensky zadoucich procest ISP OZP, jejichz moznou
segmentaci shrnul do ¢tyf stupnu a kvalitativné je popsal (viz Kapitola 5.1). Implementaci
jednotlivych modult do podnik(i nedosahujicich parametr(i nejvy$si urovné (4) Integracni
socialni podnik OZP, spousti jejich vyvoj timto smérem (viz Kapitola 6). Snazi se ochranit tyto
podniky pfed pocCateCnimi chybami a zrychlit jejich nabéh do fungovani s parametry
plnohodnotnych ISP OZP. Ergoprogress jako nastroj socialni inovace sam o sobé neni
zarukou ekonomické uspésnosti jakéhokoliv podniku v jakémkoliv oboru. Vysledkem
jeho aplikace v prostredi firmy je pripravenost, cilem je podnik, ktery je nositelem
knowhow a ma v8echny piredpoklady k tomu, aby mohl jako plnohodnotny integraéni
socialni podnik OZP fungovat.

V ramci tohoto projektu je Ergoprogress do podnik( partnerd uvadén zcela na dobrovolné
bazi. Lze pfedpokladat, Ze pokud by na to byly ze zdkona navazany penize (vyplaceny objem
dotace v korelaci se stupném integrace) byla by ochota zavadét zmény vyrazné vyssi. Pfesto
se ukazuje, Zze postupy Ergoprogressu jsou schopny do podnikd pfivadét vysledky i bez
legislativni povinnosti. Nyni projekt v maximalnim mozném ¢asovém useku daném omezenou
délkou realizace zachycuje ruzné typy podnikl zabyvajici se zaméstnanosti i integraci osob
se zdravotnim postizenim v rdzné fazi vyvoje smérem k principlm integra¢niho socialniho
podnikani, €elici rtiznym vyzvam (viz Kapitola 6).

KliCcovym neolekavanym faktorem ovliviujicim projekt, ktery ma pfimy dopad na existenci
partnerskych, ale i ostatnich subjektl cilové skupiny, je prudké tempo zvySovani minimalni
mzdy a nasledné (ne)zvySovani prispévku na zaméstnavani OZP (podle § 78a zékona o
zaméstnanosti) (viz EO 04).

Z duvodu nizsi strukturalni urovné obchodnich a podnikatelskych projektd zamérenych
zejména na kompletaci a jednoduchou vyrobu, je prudké zvySovani minimalni mzdy faktorem,
ktery silné snizuje produktivitu prace jednotlivych socialnich podniki a snizuje jejich
konkurenceschopnost. Rychlost zvySovani mezd nedava podnikim nutny ¢as na zmény (se
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kterymi by jim mohl dopomoci i Ergoprogress). Socialni podniky si nedovoluji zdrazit svoje
produkty/sluzby, ackoliv se jim o desitky procent zvySily mzdové vydaje, dochazi ke vzniku
dumpingovych cen, a tim i ekonomické likvidaci zevnitf. Problémem se také stava
dlouhodobost uzavienych kontrakt(, které smluvné stak vyraznym rastem nakladu
nepoditaly. Idealnim zpUsobem feSeni situace se zda byt pravé doplnéni produktového
portfolia podnikll o projekty spoleCenského charakteru zaméfené na rozvoj cilové skupiny
podnikG pracujicich s OZP, jejichz vybornou zakladnou a nutnym predpokladem je
vybudovana minimalni uroven procesu Integracni personalistiky. Pokud toto podnik zvladne,
je pfipraven realizovat i obchodné spoleenské projekty a strategicky rozkladat rizika na dalsi
obchodni produkty.

Projektu se stalo, ze jeden partnerd projektu (spole¢nost Dievovyroba Otradov) nezviadl
prudké navySeni minimalni mzdy a pokles konkurenceschopnosti v kombinaci s heudrzenim
vyrobniho trendu a musel ukoncit zaméstnanost OZP (viz Kapitola 6 SP1).

S prudkym tempem zvySovani minimalni mzdy se zvysuje finanéni naro€nost chranéného
trhu prace jako nastroje politiky zaméstnanosti (viz Kapitola 1). Vzhledem k vyvoji spole€nosti
Ize predpokladat, Zze do budoucna CHTP nemuze nadale podporovat integraci jen jedné
skupiny potifebnych osob (coz jsou nyni OZP). To jsou faktory, které podkladaji navrh
nepodporovat podniky na CHTP plosné&, ale odstupfovat vy3i podpory podle miry integrace,
kterou zaméstnavatelé na CHTP svym zaméstnancim poskytuji. Jde o zavedeni hodnoceni
kvality s vyslednou segmentaci, jejiz parametry projekt Ergoprogress navrhnul pro ISP
OZP (viz Kapitola 5), a ktera je nyni ve fazi obsahového propojovani s jiz spoleCensky
uznavanou Ochrannou znamkou Prace postizenych (viz Kapitola 7).

Projektu Ergoprogress nyni zbyva cca 8 mésicu realizace. Fokus jeho pokradujici Cinnosti
spociva v nékolika smérech:

e vytvoifeni Metodiky nastroje Ergoprogress soucasné s rozvojem portalu isp2l.cz
(viz EO8) jako informacni a komunikacni platformy pro podporu integracniho
socialniho podnikani v CR.

e individudlni podpora vSem partneriim projektu, zaméstnavatelim OZP, u kterych
probiha pilotni zavadéni nastroje Ergoprogress, aby dosahli co mozna nejvétsiho
rozvoje (a tedy i co nejvyssiho stupné v segmentaci ISP OZP a ziskali Znamku prace
postizenych).

e advokaclni prace v prosazovani zakladni filosofie segmentace podle Ergoprogressu u
stakeholdera.

e dalSi monitoring a evaluace procesu a dopadu projektu pro Zavére¢nou evaluacni
zpravu.

Projektovy tym véfi v zakladni myslenku, Ze lze tvofit byznys s vysokou pfidanou
spoleé¢enskou hodnotou. Je pro to nutné vybudovat opravdu korektni hranice (integracniho)
socialniho podnikani bez pfedsudkl, Ze co je ,socidlni musi zavanét rozdavanim a
neefektivitou. Proto se Ergoprogress, kromé integracni az komplexni pé¢e o zaméstnance na
CHTP (OZP a potencialné i dalSi skupiny), zamé&fuje i na ekonomickou udrzitelnost ISP.
Integracni socialni podnikani je pofad ,podnikani“, a tedy by mélo byt co nejméné zavislé na
ostatnich prostfedcich svého financovani (dotacich).

Projektovy tym soucasné doufa a podporuje to, aby zakonodarce nezlstal na puli cesty (viz
EO3) a v dohledné dobé, pofadné a bez zbyteCné byrokracie, doplnil systém o kvalitativni
hodnoceni zaméstnavatell na CHTP. Bez zmény ploSného vyplaceni pfispévku podle § 78
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zakona o zaméstnanosti ostatné systém nemuze ekonomicky dlouho fungovat (viz Kapitola
1). Nyni, na vrcholu ekonomického ristu, je pro zavadéni takovych zmeén idealni ¢as.
Projektovy tym je prfesvédCen, Ze (integracni) socialni podnikani je vysSim vyvojovym
stupném podnikani, a ze zejména v naSem evropském prostoru za par let nebude jiz jiny
model ani mozny. Proto nadale povazuje rozvijeni filosofie a prosazovani nastroje
Ergoprogress za ucelné a uzite¢né.
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PRILOHA 1 PUVODNi HARMONOGRAM PROJEKTU A EVALUACE

Do planovaného harmonogramu realizace projektu v mésicich byly umistény jednotlivé
kli¢ové aktivity projektu. Cilem je zobrazit navaznosti nebo soubézny priubéh mezi aktivitami,
a také navaznosti evaluacnich zprav vici projektovym aktivitam.

Projekt pocita s povinnymi evaluacnimi vystupy a nepovinnou ex-post evaluaci.

Obrdzek 6 Pivodni harmonogram projektu a evaluace (leden 2018)

Harmonogram sktivit projektu ,ERGOPROGRESS - REALISE THE CHANGE" (Ergotep, d.I.)  OPZ
- pro evaluaéni plan projektu

2010 2017 1/20187/2018 4/2018 /2013 22018 1072018 2018 22019 4/2029 %2015 22015 00010 1272019

LY

| Ondine kerz it persanal

| onfine kerz Soc podniksni |

|

| || omwnikace s partnery, fefen! donazi k zavickel ERG,
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Obrdzek 7 Puvodni teorie zmény projektu Ergoprogress (EP,2018)

NEALISE

s B

ERGOFF

THE CHANGE

Teorie zmény projektu ERGOPROGRESS — REALISE THE CHANGE (CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_024/0007242)
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Sledovana Analyza Parametr - co se dale ZpUisob vyplnéni / Skala
oblast sleduje
Néazev a pravni forma - Dle zapisu ve vefejném rejstiiku.
?aklladnl Sidlo - Dle zapisu ve vefejném rejstfiku.
udaje a _
obecna IC - Dle zapisu ve vefejném rejstiiku.
charakteris | DIC - Dle zapisu ve vefejném rejstiku.
tika firmy. | Bankovni spojeni - Uget pro platby v ramai projektu.

Ugast ve skuping
(holding, profesni sdruzeni atp.)

Popsat max. 2000 znako.

Statutarni orgén (typ + jméno)

Dle zapisu ve vefejném rejstfiku.

Kontaktni osoba pro Ergoprogress

Jméno + kontaktni Udaje.

Charakter firmy

e Neziskovy subjekt, ktery se rozhod| podnikat.
e Podnikatelsky subjekt, ktery se chce stat SP.
e Zcela novy subjekt.

Stru€na historie firmy.

Popis max. 2000 znaka.

Mate néjaky firemni dokument, ktery feSi
koncepéni rozvoj firmy?
Pokud ano pfedlozte jej.

ANO/NE
PredloZeni dokumentu.

Spolupracujete s mistnimi aktéry — Skola,
obec, spolky, aj. Jak?

ANO/NE
Popis max. 2000 znaka.

Piehled organizaéni struktury firmy
v grafickém znazornéni. Vnitni pfedpisy,
které fesi organizaéni strukturu.

Predlozeni dokumentu.

Obory ve kterych podnikate.

Vypsat dle skute¢nosti a porovnat s RZP

Jaké problémy vas v podnikani nyni nejvice
zatézuji?

Legislativa

Pristup uradl

Nedostatek zaméstnanci
Nedostatek zakazek

Jiné — vypsat max. 200 znakd.

Jaké mate v hlavnim oboru podnikani
postaveni na trhu?
(Vas$ subjektivni nazor!)

Monopol

Dominantni — uvést podil na trhu
Viyznamny hra¢ — uvést podil na trhu
Relevantni hra¢

Marginalni — nikdo mé nezna, za¢indm

Pro¢ socialné podnikate/chcete podnikat?
Pro¢ se zaméfujete na cilovou skupinu
0zP?

Popis max. 2000 znaka.

Va$e motivace vstupu do projektu
Ergoprogress.

Popis max. 1000 znaka.

Jak Casto se méni management vasi firmy?

Hodné Casto - kazdy rok

Casto — kazdé dva a7 tfi roky

Primémé — maximalné jednou za tfi az Ctyfi roky
Malo — jednou za pét a vice let.

Vlbec — nikdy se za poslednich deset let
nezmeénil.

Jaka je fluktuace vaSich zaméstnanc(i?

o Velka - vice jak 15% roéné
o Prdmérma - mezi 5a 15 % rocné
o Nizkd — do 5% roéné

Roéni ¢isty obrat podniku za posledni 3
Ucetni obdobi..

Rocni ¢isty obrat podniku.

Dle U¢etni zavérky. Za posledni 3 Ucetni obdobi.

Podil cizich prostfedki na obratu za
posledni tfi G¢etni obdobi.

Podil cizich prostfedki na
obratu.

Dle U¢etni zavérky. Za posledni 3 ucetni obdobi.
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V/y8e reinvestice zisku za posledni tfi Gcetni e S VR S s .
obdobi. ViySe reinvestice zisku. Dle U&etni zavérky. Za posledni 3 uetni obdobi.
Mate v néjakém firemnim dokumentu Piitomnost princip) ANO
modul: zakotveny principy socialniho podnikani? ' NE
Spolecens e, e Vypsat jednotlivé principy dle TESSEA 2011 +
ké Pokud ano v jakém a jake? Pocet a jaké. pfipadné své vlastni. Max. 2000 znakd.
vymezeni | Je ve vaSem podnikani zastoupena Existence integrace v ANO
ISP OZP integrace OZP? podnikani NE
Kde je integrace OZP zastoupena - popsat Pocet + zaSkrtnout z pfedem definovanych?
procesy. Jaka? i
Spokojen x Nespokojen
S Neni tfeba zména x je tfeba zména
Jaky mate nazor na CHTP? i Je spravedliva plodna podpora subjektd na CHTP?
Vypsat jakd zména je tfeba
Setkali jste se s vécnym zamérem zékona o ANO
socialnim podnikani? i NE
o Neméam vyhrad
Pokud ano, jak jej hodnotite? - e Takovy zakon nepotfebujeme
e Mam tyto vyhrady - vypsat:
e roste
modul: Popiste trend vyvoje zaméstnanosti ve vasi ® snizuje se
Personalis | firmé za posledni 3 roky. e stagnuje
tika a I?opsat potize s naborem atp. - max. 2000 znak(.
integrace v Celkovy fyzicky pocet zaméstnanct ke konci | Prepocteny pocet vSech Cislo dle mzdové evidence za roky 2017, 2016 a
ISP OZP poslednich 3 let.. zaméstnancti OZP 2015.

Primérny roéni pfepoéteny pocet
zaméstnanc OZP ke konci poslednich 3
let.-

PrepoCteny pocet viech
zaméstnancli OZP (0ZZ,
stupné La ll., IIl.)

Cislo dle mzdové evidence 2017, 2016 a 2015.

Primérna mésiéni mzda zaméstnanct OZP
ke konci poslednich 3 let..

Nadprimérna mzda u
vétSiny OZP ano/ne.

Cislo dle mzdové evidence 2017, 2016 a 2015.

Primérna hodinova délka pracovniho
Gvazku OZP za poslednich 3 roky.

Cislo dle mzdové evidence 2017, 2016 a 2015.

o {glesné,
Jaky hendikep pfevazuje u VasSich e dudevni,
zaméstnancli OZP? e mentalni postizeni
e jiné: ..
Mate samostatny personalni Utvar? Pfitomnost personalniho ,
Popsat volné.

Pokud ano, pfedloZte jeho popis —
organizacni struktura, popis €innosti.-

Mate samostatného personalistu? Pokud
ano, pfedloZte popis jeho pracovni &innosti.

Utvaru nebo samostatného
personalisty - ano/ne, pokud
ano uvedte pfepoctené
Gvazky personalist(i
zaokrouhlené na dvé
desetinna mista.

Déle se sleduje soulad s Ergoprogressem.

Popsat volné.
Déle se sleduje soulad s Ergoprogressem.

Pokud nemate samostatného personalistu —
kdo u vas tuto agendu fesi, jaky je popis
jeho pracovni €innosti?

Popsat volné.
Dale se sleduje soulad s Ergoprogressem.

Jak evidujete udaje o zaméstnanci?

osobni karty zaméstnance,
dotaznik k nastupu do zaméstnani,
osobni slozka zaméstnance

jiné

Jaké specifické personaini podminky
uplatriujete pro OZP?

Pritomnost specifickych
personalnich procesl dle
seznamu®.

Zkracené pracovni Gvazky
Komunikace s poskytovatelem pracovné
lékarskych sluzeb

e Zajisténi dopravy zaméstnancim do/ze
zaméstnani

e Variabilita pracovnich pozic (moznost stfidani
pracovnich pozic)

e Kvalita pracovniho mista (zazemi pracovisté,
vybaveni kuchyriky, sociélni zafizeni)

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
Déle se sleduje soulad s Ergoprogressem.
[ ]
[ ]
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o Uprava pracovist& a hygiena na pracoviti (
bezbariérovost, bezpradnost, nastavitelna vySka
desky stolu)

e Interni vzdélavani zaméstnancti

e Dalsi /popistel: ..............

Déle se sleduje soulad s Ergoprogressem.

Jakeé pfispévky na podporu zaméstnavani

OZP cerpate? - Popsat volné.

* PFitomnost specifickych personalnich procesu - uplatiiujeme néktery z nize uvedenych
specifickych personalnich procesu (ano/ne):
e Zkracené pracovni Uvazky
e Variabilita pracovnich pozic - jde 0 moznost stfidat pracovni pozice béhem smény nebo i
béhem tydne/mésice s ohledem na zdravotni stav zameéstnance.
e Hygiena pracovist’ - v pojeti definice zakona o ochrané vefejného zdravi, zakoniku prace
a prislusnych provadécich predpisU.
e Bezbariérovost pracovisté - jde o soucast hygieny pracovisté.
¢ Komunikace s Iékari specialisty s cilem vhodné uzplsobovat pracovisté pro konkrétni
zameéstnance OZP, nespada sem komunikace s poskytovatelem pracovnélékarské sluzby.
e Socialni bydleni - zde mysleno jako zajistovani vhodného socialniho bydleni pro
zaméstnance OZP (cilovou skupinu).
e Doprava do zaméstnani.
e Vzdélavani a rozvoj cilové skupiny - zajisStujete interni/externi vzdélavani, praxe, staze.
e Pritomnost socialni sluzby - vyhradné socialni rehabilitace pro OZP, ne jina socialni
sluzba zajistovana pro jiné cilové skupiny a s jinou napini!
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izenim, ale také =
ji moZnost

Z blogth
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ANTUALITY EOLHOVUS

sLOG
Ze socialniho svéta #10 Kavarna Café Robinson motivuje a Vzdy mame na vyder
A <3 2 2 g pripravuje na dalsi cinnost lidi se 6 _
ulleni desaty nasenc seriala < 2 ;. ’ PR 30 Forbeisk
Arver Alnito svila |e e, | zkudenosti s duSevnim
—_— onemocnénim

Café Robinson, Pardubice. Fiijeme

Specifické potieby OZP
zamestnance.
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PRILOHA 5 POZVANKA NA SETKANiI STAKEHOLDERU

. M@%@d SMENAT E 9 Ergotep CSR Institut o.p.s.

PREDSEDA SENATU PARLAMENTU CR
MILAN STECH

A
PREDSEDA SPRAVNI RADY ERGOTEPU CSR INSTITUTU O.P.S.
PETR HERYNEK

si Vas dovoluji pozvat na seminar

_ INTEGRACNI SOCIALNI PODNIKANI -
ZAMESTNAVANI OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM,

ktery se uskutecni v Utery 9. Fijna 2018 od 13:00 hod.
ve Frydlantském salonku Valdstejnského palace.

Po ukonceni oficialni ¢asti jste srdecné zvani na CiSi vina v prilehlém salonku
a pro zajemce bude pripravena prohlidka Valdstejnského palace.

Prichod je = Valdstejnské ulice pres recepci ,, A" R S V.P natel:727 959 348

A .. et s Th
nejpozdeji v 1-.,5() hod. Scsebou mvejta prosim, nebo na e-mail: indrova.h@ergotep.cz
tuto pozvanku a priikaz totozZnosti. do 2. 10. 2018
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ZDROJE PRO ZPRACOVANi PEZ

e Rozhodnuti o poskytnuti dotace ¢. CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_024/0007242 projektu
ERGOPROGRESS a jeho pfilohy
Metodika pro sebeevaluaci nesoutéznich projektll OPZ (MPSV 2015)
The Road to Results - Designing and Conducting Effective Development Evaluations;
(Morra-Imas, Linda & Rist, Ray C., World Bank, 2008)
Zakladni pojmy pro pfipravu a realizaci evaluace inovacniho projektu (MPSV 2016)
Pfiloha 5 vyzvy 03_15_024 Socialni inovace v oblasti socialniho zaclenovani a
pfistupu na trh prace pro nejohrozenégjsi skupiny
e Hodnoceni uspésnosti inovacniho feeni ,Ergoprogress — realise the change®,
pfiloha k zadosti o podporu ve vyzvé OPZ €. 03_15 024 ze srpna 2016.
e MPSV. 2019. Vydaje na statni politiku zaméstnanosti. Integrovany portal MPSV, ¢ast
Zaméstnanost.[Online] [Citace 9. 4. 2019.] https://portal.mpsv.cz/sz/stat/vydaje”
Polostrukturované rozhovory s odborniky z projektového tymu.
www.isp21.cz
https://www.vlada.cz/assets/ppov/rnno/dokumenty/studie vyskocil pro_web.pdf
Statistika minimalni mzdy https://www.mpsv.cz/cs/871
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https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/2699/526780PUB0Road101Official0Use0Only1.pdf?sequence=1
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/2699/526780PUB0Road101Official0Use0Only1.pdf?sequence=1
https://portal.mpsv.cz/sz/stat/vydaje¨
http://www.isp21.cz/
https://www.vlada.cz/assets/ppov/rnno/dokumenty/studie_vyskocil_pro_web.pdf
https://www.mpsv.cz/cs/871
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Evropska unie

Evropsky socialni fond ERGOPR

Operaéni program Zaméstnanost REAISH THE CHANGE

on-line dotazovani (computer assisted web interviewing)
cilova skupina (projektu financovaného z ESF)

spoleCenska zodpovédnost firem (corporate social responsibility)
chranéné pracovni dilny

chranéné pracovni misto

chranény trh prace

druzstvo invalidu

evaluacni otazka

evaluacni plan (projektu financovaného z ESF)

Evropsky socialni fond

hodnotici komise na RO OPZ

Integracni socialni podnik

kliCova aktivita (projektu financovaného z ESF)

indikator pro monitoring zmény

Ministerstvo priimyslu a obchodu CR

Ministerstvo prace a socialnich véci CR

malé a stfedni podniky

Nadacnim fond pro podporu zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim
Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR

Operacéni program zaméstnanost

osoba se zdravotnim postizenim

osoba zdravotné znevyhodnéna

pribézna evaluacni zprava (projektu financovaného z ESF)
fidici organ

strukturalni fondy

teorie zmény (z angl. Theory of Change)

Ufad vliady CR

VlIadni vybor pro zdravotné postizené obcany

zavére€na evaluacni zprava (projektu financovaného z ESF)
Ochranna znamka prace postizenych

£
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